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is Arama Aktivitesi icin Algilanan Sosyal Destek Olcegi: Bir Olcek

Uyarlama Calismasi

Diinya Baz'*

Ozet: Bu arastirmada Rife ve Belcher (1993) tarafindan gelistirilen Is Arama Aktivitesi icin Algilanan Sosyal
Destek Olgegi’nin (IAA-ASDO) Tiirkge’ye uyarlanmasi amaglanmugtir. Bu amag dogrultusunda dncelikle dlgek
maddelerinin Tiirkge cevirisi ve ardindan Ingilizce geri cevirisi yapilmistir. Olgek maddelerinin anlagilirligt
hususunda uzman goriisiine bagvurulmus ve ayn1 zamanda bir grup lisans dgrencisinden geribildirim alinmistir.
Yapilan diizeltmeler sonucunda olusturulan dlgek formu 19-50 yas araliginda bulunan ve en az ii¢ aydir is
aramakta oldugunu bildiren 281 katilimeciya uygulanmistir. Veriler iizerinde ilk olarak dogrulayici faktor analizi
(DFA) gerceklestirilmis ve yapilan analizler sonucunda kabul edilebilir uyum 1iyiligi indekslerine ulasilarak
lgegin tek faktorlii yapist dogrulanmustir. ikinci olarak is arama faaliyetlerine iligkin algilanan sosyal destegin
cinsiyetler agisindan benzer bir yap1 gosterip gostermedigini belirlemek igin ¢oklu-grup DFA
gerceklestirilmistir. Elde edilen sonuglar 6lgme aracina iliskin kismi Olglim degismezliginin saglandigin
gostermistir. Olcegin gecerlik calismasi kapsaminda ayrica IAA-ASDO puanlarinin, aktif is arama davranislari
ve is bulma kaygisi ile iliskisi yapisal esitlik modellemesi yoluyla test edilmis ve modelin kabul edilebilir uyum
indekslerine sahip oldugu belirlenmistir. Son olarak yapilan 6l¢iimiin i¢ tutarlilik analizi kapsaminda Cronbach
Alpha katsayis1 hesaplanmis ve .88 diizeyinde giivenirlige sahip oldugu belirlenmistir. Bu sonugclar, IAA-

ASDO’niin Tiirkiye kiiltiiriinde yeterli psikometrik dzelliklere sahip bir 6lgme arac1 oldugunu gostermistir.
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PERCEIVED SOCIAL SUPPORT FOR JOB SEARCH ACTIVITY SCALE: A STUDY OF
SCALE ADAPTATION

Abstract: In this study, it was aimed to adapt the Perceived Social Support for Job Search Activity Scale (PSS-
JSAS) developed by Rife and Belcher (1993) into Turkish. For this purpose, firstly the Turkish translation of the
scale items and then the English back translation were made. Expert opinion was sought on the clarity of the
scale items and feedback was received from a group of undergraduate students at the same time. The scale form,
which was created as a result of the corrections, was applied to 281 participants who were between the ages of
19-50 and who reported that they had been looking for a job for at least three months. Firstly, confirmatory
factor analysis (CFA) was performed on the data, and as a result of the analysis, acceptable goodness-of-fit
indices were reached and the single-factor structure of the scale was confirmed. Secondly, multi-group CFA was
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conducted to determine whether the perceived social support for job search activities showed a similar structure
in terms of genders. The results showed that partial measurement invariance was provided across gender. Within
the scope of the validity study of the scale, the relationship of PSS-JSAS scores with active job search behaviors
and job search anxiety was tested through structural equation modeling and it was determined that the model had
acceptable fit indices. Finally, the Cronbach Alpha coefficient was calculated within the scope of the internal
consistency analysis of the measurement and it was determined that it had a reliability level of .88. These results
showed that PSS-JSAS is a measurement tool with adequate psychometric properties in Turkish culture.

Keywords: Job search, job search behavior, perceived social support.

GIRIS

Glnilimiizde artan egitim imkénlarina karsin ¢aligma diinyasinin giderek karmasik ve stresli bir
hale donligmesi ve artan igsizlik oranlar1 bireylerin is arama siirecini zorlu bir deneyime
doniistiirmektedir (Stremersch vd., 2021). Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) verilerine gore 2022
yilinda 15 yas ve tlizerindeki bireylere ait igsizlik oran1 diinya genelinde %5.8, Avrupa’da %6.3 iken,
Tiirkiye’de bu oran %10 olarak belirlenmistir. Bu oranin 2023 yilinda Tiirkiye’de %9.9 olacagi tahmin
edilmektedir (ILO, 2022). Sozkonusu veriler diinyadaki ve Avrupa iilkelerindeki issizlik oranlarina
kiyasla Tiirkiye’de yiiksek bir igsizlik oraninin bulunduguna isaret etmektedir. Bu durum Tiirkiye’de is
arayan bireylerin is bulma konusunda dezavantajli bir konumda olmalarina yol agabilmektedir. Ote
yandan yapilan arastirmalar, yiiksek igsizlik oranlarina kargin ig aramaya devam etmenin, insanlarin ig
bulma ve istthdam edilme konusundaki umutlarini siirdiirebilmelerini saglayan koruyucu bir faktor

oldugundan so6z etmektedir (Lim vd., 2016; van Hooft vd., 2021).

[s arama en genel anlamda potansiyel is firsatlar1 hakkinda bilgi toplama, secenekleri
degerlendirme ve is alternatifleri olusturma ve bu alternatifler arasindan bir i segmeyi ifade eden bir
stiregtir (Barber vd., 1994). Bu nedenle is arama siirecinde bireylerin sergiledigi davraniglarin 6nemli
bir rolii bulunmaktadir. Blau (1993, 1994), is arama davranislarin1 genel is arama faaliyetlerinin
yogunlugu olarak kavramsallagtirmistir ve hazirlayic is arama davranisi ve aktif is arama davranist
adin1 verdigi iki farkli is arama yogunlugu ol¢iisii gelistirmistir. Aktif is arama, 6zgecmis gonderme ve
olas1 igverenlerle goriigmeler yapma gibi davraniglari igine alan, bireylerin is arama ile ilgili
hazirliklarin1 uygulamaya gegirdikleri siireci ifade eder. Yapilan bir metaanaliz ¢aligmasi, is arama
siirecinde bulunan bireylerin sergiledikleri is arama davraniglar1 arasinda &zellikle aktif is arama
yogunlugunun, istihdam basarisin1 anlamli bir bigimde 6ngordiigiinii ortaya ¢ikarmistir (van Hooft vd.,
2021). Dolayisiyla is arama siirecinde sergilenen aktif davraniglar, basarili bir istthdamin énemli bir

gostergesi olmaktadir.

Cesitli kesimlerdeki bireylerin ilgi alanina girebilecek bir konu olan is arama denildiginde ilk
akla gelen gruplar arasinda okuldan ise gecis siirecindeki tiniversite mezunlari, gesitli nedenlerle is

kayb1 yasayanlar veya isini degistirmeyi diisiinen bireyler gelmektedir. Bu bireylerin her birinin
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aslinda kariyer gecis stirecinde bulunduklar goriilebilmektedir. Bu siirecte bireyin is bulma siiresinin
zaman aldif1 durumlar, uzun bir issizlik deneyimine yol agabilmektedir. Issizligin beraberinde
getirdigi giivencesizlik, finansal kaygilar ve belirsizlik ise is arayan bireylerin kendilerini is bulma
konusunda ¢aresiz hissetmelerine yol agabilmektedir (Song vd., 2009; Wanberg vd., 2010). Bunun
nedeni issizligin, kaygi, depresyon, fiziksel sagligin bozulmasi gibi tepkilere neden olan oldukca

stresli bir deneyim olarak tasvir edilmesi ile iliskilidir (McKee-Ryan vd., 2005).

Issizlik, kimi durumlarda olduk¢a yogun bir is arama siirecini beraberinde getirmekte ve bu
siiregteki olumsuz deneyimler is bulma kaygisi yaratabilmektedir. Is bulma kaygisi, is diinyasinda
kars1 karsiya kalinan zorlu durumlar (ayrimcilik vs.) ile miicadelede bireylerin kendilerini caresiz bir
konumda hissetmeleri ile iliskilendirilen bir yap1 olarak kavramsallagtirilir (Demir, 2016). S6z konusu
bu kaygilar nedeniyle issiz bireyler, calisanlara kiyasla daha diisiik psikolojik ve 6znel iyiolusa sahip
olma egilimindedirler (McKee-Ryan vd., 2005). Bu nedenle is arama davranislari, ¢alisan kimligini
geri kazanabilmek i¢cin umut asilamasi bakimindan igsiz bireylerin iyioluslarini siirdiirmede koruyucu

bir faktor olarak ele alinabilir.

Is arama davraniglarinin is bulmanin temel belirleyicileri arasinda yer aldigi goz Oniinde
bulunduruldugunda is arama davranislarinin yordayicilarinin belirlenmesi 6nemli bir hale gelmektedir
(Kanfer vd., 2001). Yapilan aragtirmalar is arama siirecinde bireysel faktorlerin roliiniin daha fazla
incelendigini (Baay vd., 2014; Liu vd., 2014; Van Hooft vd., 2005) buna karsin ¢evresel faktorler
(sosyal destek vs.) iizerinde daha az duruldugunu ortaya koymaktadir. Ote yandan issizlik siirecinin
negatif etkileri ile basa ¢ikabilmede ve bu siiregteki is arama g¢abalarinin devam etmesinde sosyal
destegin 6nemli bir islevinin bulundugundan s6z edilmektedir (Kanfer vd., 2001; Mehta vd., 2022).
Sosyal destegin 6nemine karsin is arama literatiiriinde is arayan bireylerin sahip oldugu sosyal destek
sistemlerine yonelik arastirmalarin sayica azinlikta kaldig1 goriilmektedir. Bu durum Teye-Kwadjo’ya
(2021) gore is arayan bireylerin karsi karsiya kaldiklari olumsuzluklarin nasil iistesinden geldigine

yonelik bilgilerimizin sinirlanmasina yol agmaktadir.

Sosyal destek, olumsuz yasam olaylar1 karsisinda bireylerin fiziksel ve ruhsal sagligini
koruyabilmelerini saglayan kisileraras: iliskileri ve sosyal etkilesimleri igerir (Feeney ve Collins,
2015). Sosyal destegin is arama siirecindeki pozitif etkileri, Kariyer Oz-Yénetim Modeli’ni is arama
davraniglart agisindan test eden Lim ve digerleri (2016) tarafindan agiklanmistir. Onlara gére sosyal
destek, bireyi is arama yoniinde tesvik eden bir role sahip olmaktadir. Benzer bir bicimde Mehta ve
digerleri (2022) sosyal destegin, is aramaya yonelik olumlu bir tutum meydana getirdiginden sz
etmektedir. Bu sayede is arama siirecinde yiiksek bir sosyal destek algisina sahip olan bireylerin aktif
is arama davraniglarinda artis gozlenmektedir. Ayrica sosyal destek, is arayan bireylerin tstlendigi is
arama yikinin paylasilmasini ve is arama sirecinde karsilagilabilecek olumsuz sonuglarin

azaltilmasini saglayan bir isleve de sahip olmaktadir. So6zii edilen arastirmalarin sonuglarindan
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hareketle bu arastirmada is arama siirecinde algilanan sosyal destegin, aktif is arama davraniglar ile

pozitif yonde iligkili olmas1 beklenmistir.

Ote yandan alanyazinda yer alan arastirmalar sosyal destek ile kaygi arasinda negatif yonde bir
iliski bulundugunu gostermektedir (Beehr ve McGrath, 1992; Ozmete ve Pak, 2020). Bununla birlikte
is arayan bireyler acisindan diisiiniildiigiinde kaygi duygusunun biiyiik oranda is arama aktiviteleri ile
iliskili oldugu goriilmektedir. is arama kaygis1 olarak adlandirilan bu durum istihdam yetersizligi,
caresizlik, ayrimcilik, deneyimsizlik ve kisisel yeterlik gibi ¢esitli boyutlardan olusan bir yap1 olarak
kavramsallastirilmaktadir (Demir, 2016). Yapilan arastirmalar cevrelerinden yeterli sosyal destek
alabilmeleri durumunda is arayan bireylerin, is aramaya yonelik c¢aresizlik hislerinden
styrilabildiginden ve boylelikle is bulma motivasyonlarinda artis yasandigindan (Mehta vd., 2022) ve
kariyerleri ile iligkili kaygilarinin azaldigindan s6z etmektedir (Feeney ve Collins, 2015; Kautish vd.,
2021). Bu arastirmada is arama kaygisinin caresizlik ve ayrimcilik alt boyutlar1 ele alinmis ve
algilanan sosyal destek ile caresizlik ve ayrimcilik arasinda negatif yonlii bir iliski olmasi

beklenmistir.

Buraya kadar sozii edilenlerden hareketle is arayan bireylerin algiladig1 sosyal destegin Tiirkiye
kiiltiiriinde gesitli agilardan &nemli bir husus olarak ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. ilk olarak kollektivizme
daha yakin bir egilimi olan Tiirkiye kiiltiiriinde birliktelik duygusu ve aile etkisi bireylerin kariyer
gelisimleri iizerindeki etkisini siirdiirmeye devam etmektedir (Kogakoglu ve Yalcin, 2020). ikinci
olarak Tirkiye calisma c¢agindaki niifusa ait igsizlik orani yiiksek bir iilke konumundadir. Son
donemlerde gitgide artan issizlik oranlari, bireylerin kendisi i¢in oldugu kadar aileleri agisindan da
endise vericidir. Tiim bu nedenlerle Tirkiye kiiltlirlinde is arama siirecinde sosyal destegin roliinii
incelemek Onemli goriilmektedir. Alanyazinda bireylerin algiladigi genel sosyal destegi Olcmeye
yonelik ¢esitli 6lgme araglar1 (Eker vd., 2001; Yildirim, 2004) bulunmakla birlikte is arama
faaliyetlerine yonelik sosyal destege iliskin spesifik bir 6lgme aracina rastlanmamistir. Bu nedenle bu
arastirmada Is Arama Aktivitesi i¢in Algilanan Sosyal Destek Olgegi'nin (IAA-ASDOQ) Tiirkce’ye
uyarlanmasi hedeflenmistir. Aragtirma kapsaminda ayrica Tiirkiye’deki is arayan yetiskinlerin

algiladigi sosyal destegin, aktif is arama davranislari, ¢aresizlik ve ayrimcilik ile iliskisi test edilmistir.

IAA-ASDO, Rife ve Belcher (1993) tarafindan is arama siirecinde algilanan sosyal destegi
0lemek amaciyla Amerika Birlesik Devletleri’ndeki 50 yas ve iizerindeki igsiz bireylerle yiiriitiilen bir
arastirma sonucunda gelistirilmistir. Bununla birlikte 6l¢cegin Hindistan (Mehta vd., 2022) ve Gana
kiiltiiriindeki (Teye-Kwadjo, 2021) iiniversite 6grencileri i¢in yapilan uyarlama calismalarinda da
yeterli psikometrik 6zelliklere ulasildigi goriilmektedir. Dolayisiyla alanyazinda 6lgme aracinin farkli
yas gruplar1 agisindan kullaniminin test edildigi belirlenmistir. Bununla birlikte yapilan arastirmalar
algilanan sosyal destegin cinsiyetler arasinda siklikla farklilastigini ortaya koymaktadir (Canty-

Mitchell ve Zimet, 2000; Day ve Livingstone, 2003; Matud vd., 2003). Bu nedenle sosyal destek
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algismin cinsiyet agisindan karsilastirilabilmesi igin farkli cinsiyetlerdeki bireylerin bu kavrami benzer
bir bigimde yorumlayip yorumlamadiklarmin anlasiimasi 6nem tagimaktadir (Laksmita vd., 2020). Ote
yandan Pulido-Martos ve digerleri (2020) psikolojik 6zelliklere ait gizil yapilarin cinsiyete gore dlgim
degismezliginin saglanamamasi durumunda cinsiyet agisindan yapilan karsilagtirmalarda ortaya
cikabilecek olasi Onyargilara dikkat cekmektedir. Benzer gerekcelerle Mehta ve digerleri (2022) ve
Teye-Kwadjo (2021) tarafindan gerceklestirilen IAA-ASDO’niin uyarlama calismalarinda cinsiyete
gore dlciim degismezliginin test edildigi goriilmektedir. Bu bakimdan is arama aktivitesi i¢in algilanan
sosyal destegin cinsiyete gore dlciim degismezliginin bu arastirma kapsaminda da test edilmesi 6nemli

goriilmektedir.
YONTEM

Bu arastirmada IAA-ASDO’niin Tiirkge uyarlama calismasi gergeklestirilmistir. Gegerlik
calismasi kapsaminda dogrulayici faktor analizi ve hipotez testi gerceklestirilmistir. Bunun yani sira
Olgme aracindan elde edilen puanlarin cinsiyet acgisindan ayni yapiyr arz edip etmediginin
anlagilabilmesi i¢in 6l¢iim degismezligi test edilmistir. Son olarak yapilan 6lgiimiin giivenirligini test
etmek amaciyla Cronbach alfa katsayisi hesaplanmigtir. Arastirma kapsaminda yer alan katilimcilarin
ozellikleri, 6lgme araglari, veri toplama siireci ve verilerin analizine iligkin bilgilere sirasiyla asagida

yer verilmistir.
Katilimcilar

Aragtirmada Tirkiye’nin gesitli illerinde yasayan ve en az ii¢ aydir is aramakta oldugunu
bildiren 281 katilimer yer almistir. Katilimcilarin yas grubu 19 ile 50 arasinda degisim gostermekle

birlikte yas ortalamasi 25’tir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine Tablo 1°de yer verilmistir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Kategori Yiizde
Cinsiyet Kadin %71
Erkek %29
19-25 yas grubu %65
Yas 26-39 yas grubu %34
40-50 yas grubu %1
Onlisans %20
Egitim Diizeyi Lisans %74
Lisansiistii %6
Yasanilan Yer Bu}/uk 61(;ekl.i. iluler (b}'iyﬁksel.lir b'elediyesi olan) %67
Diger iller (biiyiiksehir belediyesi olmayan) %33
Cesitli nedenlerle isinden ayrilma %47
i Arama Nedeni [lk isini arama (yeni mezunlar) %26
Diger nedenler (gegici igler vs.) %19
Yeni bir ig arama (mevcut isinden memnun olmayanlar) %8
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Tablo 1’de goriildiigii iizere katilimcilarin %71°1 kadindir. Katilimeilarin biiytik bir boltimii
lisans mezunu (%74), biiylik olgekli illerde yasayan (%67) ve gesitli nedenlerle isinden ayrilmis olup
yeni bir i arayan (%47) bireylerden olugsmaktadir.

Olcme Araclar

Is Arama Aktivitesi icin Algilanan Sosyal Destek Olgegi (IAA-ASDO): IAA-ASDO, Rife ve
Belcher (1993) tarafindan is arayan bireylerin is arama faaliyetlerine iliskin algiladigi destegin
kalitesini 6lgmek amaciyla gelistirilmistir. 5’1i likert tipinde (5-Kesinlikle Katiliyorum ve 1-Kesinlikle
Katilmiyorum) olan bu 6lcek sekiz maddeden (iki adet ters madde) ve tek boyuttan olusmaktadir. Rife
ve Belcher’in aragtirmasinda Cronbach alfa giivenirlik katsayisi .84 olarak belirlenmistir. Bu

arastirmada Cronbach alfa diizeyi .88 olarak hesaplanmistir.
Is Arama Aktivitesi icin Algilanan Sosyal Destek Olgegi’nin ceviri calismast

Oncelikle 6lgegin Tiirkge’ye uyarlanmasi i¢in Dr. Rife’den izin alimmustir. Olgegin, orijinal dili
olan Ingilizce’den Tiirkge’ye cevirisi Ingilizce’yi iyi diizeyde bilen iki alan uzmani tarafindan
yapilmigtir. Yapilan ¢eviriler arastirmaci tarafindan incelenmis ve Olgegin Tiirkge formu
olusturulmustur. Ardindan arastirmaci, Rehberlik ve Psikolojik Danigma alaninda 6grenim goren 3.
siif 6grencilerinden olgegin Tiirkce versiyonuna iliskin geribildirim almig ve 6lcek maddelerinin
Ogrenciler tarafindan yeterince anlagilir oldugunu goézlemlemistir. Son asamada Olgegin hazirlanan
Tiirkge versiyonu, bir dil uzmani tarafindan Ingilizce’ye geri cevrilmistir. ingilizce geri cevirisi
yapilan versiyonu Dr. Rife’ye e-posta yoluyla iletilerek 6l¢ek maddeleri hakkinda goriisii alinmustir.
Dr. Rife tarafindan gonderilen geribildirimde 6lgek maddelerinin gevirisinin uygun oldugu ancak
sekizinci maddede “benim” isim ifadesine yer verilmesinin daha uygun olacagi belirtilmistir. Alinan
geribildirim dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilarak Slgegin Tiirkge cevirisi tamamlanmustir.
Olgegin Tiirkge gevirisinin tamamlanmasinin ardindan bir alan uzmanindan lgegin 19-50 yas grubu

arasindaki bireylere yonelik uyarlanabilecegine iliskin goriisii alinmistir.

Is Arama Davranigi Olgegi (IADO): Blau (1993) tarafindan is arama hazirlig1 ve aktif is arama
davraniglarii 6lgmek amaciyla gelistirilen bu o6lgek, 16 maddeden ve iki alt boyuttan (hazirlik
niteliginde is arama davranig1 ve aktif is arama davranisi ) olusmaktadir. 5°1i likert tipindedir (5- On
veya daha fazla, 1-Sifir kez). Bu 6lgek Saks ve Ashfort (2000) tarafindan revize edilmistir. Olgegin
revize edilen bu versiyonunun Tiirk¢ce uyarlamasi Basbug (2008) tarafindan yapilmis ve dlgegin iki
faktorli yapist dogrulanmistir. Giivenirlik ¢caligmasi kapsaminda Cronbach alfa katsayis1 hesaplanmig
ve IADO icin giivenirlik diizeyi .60, aktif is arama davranist (AIAD) alt boyutu igin .82 olarak
bulunmustur. Bu arastirmada 6lcegin AIAD alt boyutu kullamlmis ve Cronbach alfa katsayis1 .92

olarak hesaplanmustir.
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Is Bulma Kaygisi Olcegi (IBKO): Universite mezunlarmin is bulma kaygilarim o6lgmek
amaciyla Demir (2016) tarafindan gelistirilen bu 6lgek 21 maddeden ve bes alt boyuttan (istihdam
yetersizligi, caresizlik, ayrimcilik, deneyimsizlik ve kisisel yeterlik) olusmaktadir. Olgek, 5°1i likert
tipindedir (5-Kesinlikle Katiliyorum, 1-Kesinlikle Katilmiyorum). Olgegin alt boyutlarinin Cronbach
alfa degeri .52 ile .83 arasinda degisim gostermistir ve 6l¢egin geneline iliskin Cronbach alfa degeri
.82 olarak bulunmustur. Olgegin alt boyutlar1 yakindan incelendiginde bazi alt boyutlarin,
iiniversiteden yeni mezun olan bireylerin is bulma kaygilar ile daha fazla iligkili oldugu gdézlenmistir.
Ote yandan bu arastirmanin Srnekleminde iiniversiteden yeni mezun olan bireylerin yani sira is
tecriibesi bulunan ve gesitli nedenlerle yeni bir is arayan bireyler de yer aldigindan, olgegin alt
boyutlar1 arasindan caresizlik ve ayrimcilik alt boyutlarinin kullanilmasi tercih edilmistir. Bu

arastirmada Cronbach alfa degerleri ¢aresizlik i¢in .82, ayrimcilik i¢in .78 olarak hesaplanmustir.

Kigisel Bilgi Formu: Katilimcilarin yas, cinsiyet, yasadigi sehir, is arama nedeni ve siiresi ile

ilgili bilgilerini igeren bu form arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
Veri Toplama Siireci

Arastirmaci, bu c¢alismay: vyiiriitiilebilmek amaciyla 6ncelikle Giresun Universitesi Sosyal
Bilimler Fen ve Miihendislik Bilimleri Arastirmalar1 Etik Kurulu’na basvurmus ve 06.07.2022 tarih ve
24/3 sayil etik kurul karar1 sonucunda gerekli izinleri almistir. Ardindan iiniversite mezunu is arayan
bireylere gesitli sosyal medya gruplari araciligryla ulagilmigtir. Arastirmanin amaci agiklandiktan sonra
goniillii olarak arastirmaya katilmayi kabul eden bireyler Slgekleri yanitlamigtir. Ayrica arastirmaya
katilan bireylerden, is arayan tanidiklarina bu arastirmayi duyurmalari istenmigtir. Veriler, 04.11.2022-

29.12.2022 tarihleri arasinda Google form araciligiyla toplanmstir.
Verilerin Analizi

Veriler SPSS (v.21.0) ve AMOS (v.22.0) kullamlarak analiz edilmistir. Olgegin yap1 gegerligini
test etmede ilk olarak dogrulayici faktor analizi (DFA) kullanilmistir. Arastirma kapsaminda ayni
zamanda cinsiyete gore Olciim degismezligi dort asamada bigim degismezligi (configural invariance),
metrik degismezlik (metric invariance), 0lcek degismezligi (scalar invariance) hata varyanslarin
degismezligi (residual invariance) yoluyla test edilmistir (Milfont ve Fischer, 2010). Ayrica 6lgegin
yap1 gecerligine iliskin gergeklestirilen hipotez testi kapsaminda is arama faaliyetlerine iliskin
algilanan sosyal destek ile aktif i arama davranislari, caresizlik ve ayrimcilik arasindaki iligkiler
yapisal esitlik modellemesi yoluyla incelenmistir. Son olarak yapilan dl¢limiin giivenirligini test etmek
amaciyla Cronbach alfa giivenirlik katsayisi hesaplanmistir.  Model uyum indekslerinin
yorumlanmasinda Tablo 2’de yer verilen degerler temel alinmistir (Hu ve Bentler, 1999; Schermelleh-

Engel vd., 2003).
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Tablo 2: Model Uyum Indeksleri

Model uyum diizeyi x2/df GFlI AGFI CFI RMSEA
Kabul edilebilir uyum diizeyi <3 >.90 >.85 >.95 <.10
Miikemmel uyum diizeyi <2 > .95 >.90 >.97 <.05

Verilerin analizine gegmeden once kayip veri analizi gerceklestirilmis ve veri setinde herhangi
bir kayip veriye rastlanmamistir. Ardindan degiskenlerin dagiliminin normalligi test edilmis ve tiim
degiskenlerin basiklik ve carpiklik katsayilarinin -1 ile +1 arasinda yer aldig1 belirlenmistir. Bu durum
degiskenlerin dagilimimin, normal dagilimdan anlamli Olgiide farklilasmadigini gdstermistir
(Biiytikoztiirk vd., 2014, s. 63). Veri setinde u¢ deger olup olmadigimi belirlemek amaciyla tek
degiskenli ve ¢ok degiskenli u¢ deger analizi gergeklestirilmistir. Tek degiskenli u¢ deger analizi i¢in
degiskenlere ait grafikler ve standardize edilmis Z degerleri incelenmistir; ¢ok degiskenli u¢ deger
analizi i¢in ise Mahalanobis uzaklik katsayilar1 hesaplanmig ve herhangi bir u¢ degere rastlanmamustir.
Degiskenler arasinda ¢oklu baglantisallik probleminin bulunup bulunmadigini test etmek amaciyla
Pearson korelasyon analizi gerceklestirilmis ve elde edilen sonuglar degiskenler arasindaki iliski
diizeyinin .90’1in altinda oldugunu gostermistir. Bu durumda c¢oklu baglantisallik probleminin

bulunmadig1 goézlenmistir (Tabachnick ve Fidell, 2012).

BULGULAR
IAA-ASDO Gecerlik Calismasi

Olgegin gegerlik calismasi kapsaminda yap1 gegerligine iliskin kanitlar incelenmistir. Rife ve
Belcher (1993) tarafindan onerildigi iizere Olgegin tek faktorlii yapisi, DFA ile test edilmistir. DFA
sonucunda maddelere iligskin regresyon agirliklari incelendiginde, ters madddelerin yeniden kodlamasi
yapilmig olmasina ragmen Olgegin iiclincii ve altinct maddelerine (ters maddeler) iliskin faktor
yiiklerinin .30’un altinda bulundugu ve anlamli olmadig1 gozlenmistir (p>.05). Benzer bir bi¢imde bu
6l¢cegin Teye-Kwadjo (2021) tarafindan yapilan Gana kiiltiiriine uyarlama ¢aligsmasinda da {igiincii ve
altinci maddelerin regresyon agirliklarinin .30’dan diisiik oldugu bulunmus ve bu maddeler modelden
cikarilmistir. Yapilan arastirmalar ters maddelerin ¢ogu zaman farkli bir faktér olusturarak 6lgegin
gecerligini ve glivenirligini (Barnette, 2000) ve model veri uyumunu diisiirebildiginden s6z etmektedir
(Conrad vd., 2004). IAA-ASDO niin iigiincii ve altinc1 maddelerinin ters madde oldugu goz dniinde
bulunduruldugunda, alanyazindaki aragtirmalarda ulasilan bu sonuglar, bu arastirma agisindan da
gegerli olabilir. Ote yandan dogrulayici faktdr analizinde, faktor yiikii .30’un altinda olan maddeler
yorumlanmadigindan (Harrington, 2009, s.23) tiglincii ve altinci maddeler analiz dis1 birakilarak DFA

tekrarlanmustir.
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Sekil-1: DFA path diagrami
Not:TAA_ASDO: Is Arama Aktivitesi i¢in Algilanan Sosyal Destek Olgegi

Yapilan DFA sonucunda X? degerinin (45.745, p<.001) anlamli oldugu gozlenmistir. x*/df
degerinin ise (45.745/9=5.08) 5’ten biiyiik olmasi modelin yeterli uyuma sahip olmadigim
gostermistir. Benzer sekilde model uyum indeksleri (GFI=.95, AGFI=.88, CFI=.96 ve RMSEA=.12)
model uyumunun yeterli olmadigini gostermistir. Bu nedenle modifikasyon indeksleri (modification
indices) incelenmis ve madde 4 ve madde 5’¢ ait hatalar arasinda iligski oldugu belirlenmistir. Madde 4
(Cevremdeki insanlar, kendimi kétii hissettigimde bile iy aramaya devam etmem i¢in beni
cesaretlendiriyor.) ile madde 5’in (Cevremdeki insanlarin neden ¢alismaya devam etmek istedigimi
anladigim hissediyorum.) ortak yoni, zorlu kosullara ragmen insanlarin i arama ¢abalarini siirdiirme
istekliligine iliskin ifadeler icermesidir. Bu maddelerin, katilimcilar tarafindan benzer anlamlar igeren
ifadeler olarak algilanmig olabilecegi goz oniinde bulundurularak maddelere iligkin hata kovaryansi
modele eklenmis ve model yeniden test edilmistir (Byrne, 2010). Tekrarlanan DFA sonucunda X
degeri (26.945, p<.01) anlamhidir. X¥/df degeri (26.945/8=3.37) modelin yeterli uyuma sahip oldugunu
gostermistir. Bunun yani sira model uyum indekslerinden GFI1=.97, AGFI=.92 ve CFI=.98 model
uyumunun iyi bir diizeyde oldugunu (Hu ve Bentler, 1999), RMSEA=.09 degeri ise model uyumunun
kabul edilebilir diizeyde oldugunu gostermistir (Browne ve Cudeck, 1992, pp.239).

Olgegin gegerlik analizleri kapsaminda ayrica ¢oklu-grup DFA gercgeklestirilmistir. Bu amacla
IAA-ASDO icin cinsiyetlere gore dlciim degismezligi test edilmistir. Bu kapsamda sirastyla bicim
degismezligi, metrik degismezlik, Slcek degismezligi ve hata varyanslarmin degismezligi testleri
gerceklestirilmistir. Olgiim degismezligine karar verebilmek igin CFI ve RMSEA degerlerindeki
degisimler incelenmistir. Chen (2007), CFI ve RMSEA degerlerindeki degisimlerin (ACFI, ARMSEA)
.01’e esit veya daha kiiciik olmasi durumunda o6l¢iim degismezliginin kabul edilebilecegini

belirtmistir.
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Tablo 3: Olgiim Degismezligi Testleri

X2 df p CFl  RMSEA  Models ACFI  ARMSEA
Bi¢im degismezligi 39.242 16 .001 973 .072
Metrik degismezlik 46.064 21 .001 971 .065 Meonfigrual-Mmetric ~ .002 .007
Olgek degismezligi 109.787 32 .000 .911 .093 Mmetric-Mscalar .060 -.028
Hata varyanslarimin 592.516 44 .000 .374 211 Mscatar-Mresidual 537 -.118

degismezligi

Tablo 3’te goriildiigii lizere bigim degismezligi ile metrik degismezlik testlerinin model uyum
indekslerindeki degisimler .01’den kiiciik iken, metrik degismezlik ile dlgek degismezligi testlerinin
model uyum indeksleri arasindaki degisimlerin ve Olgek degismezligi ile hata varyanslarinin
degismezligi arasindaki degisimlerin .01’den biiyiik oldugu belirlenmistir. Byrne ve digerlerine (1989)
gore Olgim degismezligine iliskin en az iki parametrenin gruplar arasinda esit olmasi durumunda
kismi degismezlikten soz edilmektedir. Buna istinaden IAA-ASDO igin cinsiyetlere gore kismi 6l¢iim

degismezliginin saglandigi sonucuna varilmustir.

IAA-ASDO’niin gegerlik ¢alismasi kapsaminda son olarak is arama aktivitesi icin algilanan
sosyal destek degiskeni ile caresizlik, ayrimcilik ve aktif is arama davraniglar1 arasindaki iliskiler
model testi yoluyla incelenmistir. Bu modelde is arama aktivitesi icin algilanan sosyal destek,
ayrimcilik ve aktif is arama davranislar1 degiskenleri gizil degisken, caresizlik degiskeni ise gozlenen

degisken olarak ele alinmistir.

Yapilan model testi sonuglarina Sekil 2°de yer verilmistir. Buna gore x* degeri (467.043, p<.01)
anlamhidir. x%/df degeri (467.043/133=3.51) modelin zayif diizeyde uyuma sahip oldugunu
gostermistir. Bunun yan sira model uyum indekslerine bakildiginda (GFI=.84, AGFI=.79, CFI=.88 ve
RMSEA=.09) modelin zayif bir uyuma sahip oldugu belirlenmistir. Modifikasyon indeksleri
incelendiginde hatalar arasindaki iligki oldugu belirlenen maddeler i¢in hata kovaryansi eklenerek
model yeniden test edilmistir. Elde edilen sonuglara gore x? degeri (273.640, p<.01) anlamlidir. x%/df
degeri (273.640/128=2.14) modelin kabul edilebilir diizeyde uyuma sahip oldugunu gostermistir.
Model uyum indekslerinden GFI=.91, AGFI=.87, CFI=.95 ve RMSEA=.06 olmas1 model uyumunun
kabul edilebilir diizeyde oldugunu gostermistir.
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Sekil 2: TAA-ASDO icin model testi
Not: IAA-ASDO: Is Arama Aktivitesi i¢in Algilanan Sosyal Destek Olcegi, ATAD: Aktif is arama davranisi.

IAA-ASDO Giivenirlik Analizi

Arastirma kapsaminda yapilan Ol¢limiin gilivenirligini belirlemek i¢in Cronbach alfa katsayisi
hesaplanmistir. Buna gore yapilan Sl¢iimiin .88 diizeyinde giivenirlige sahip oldugu belirlenmistir.

Elde edilen sonuglar 6l¢iimiin giivenirliginin yeterli diizeyde oldugunu gostermistir.
TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmada IAA-ASDO’niin Tiirkge’ye uyarlanmasi amaciyla psikometrik &zellikleri
incelenmistir. Elde edilen sonuglar Tiirkiye kiiltiiriinde 6l¢egin 6 maddelik versiyonunun gegerlik ve
giivenirliginin saglandigina dair kamtlar sunmustur. Olgegin gegerliginin test edilmesi icin DFA
gerceklestirilmis ve elde edilen model uyum indekslerinden GFI=.97, AGFI=.92 ve CFI=.98 ve
RMSEA=.09 degeri modelin kabul edilebilir bir uyum diizeyine sahip oldugunu gostermistir. Model
uyumuna yénelik elde edilen bu sonuglar, IAA-ASDO’niin Teye-Kwadjo (2021) tarafindan iiniversite
ogrencileri ornekleminde yapilan uyarlama g¢aligmasinin sonuglari ile uyumlu goriinmektedir. Bu
arastirmanin sonuglarina benzer bir bi¢imde Teye-Kwadjo’nun calismasinda da olgekteki ters
maddelerin regresyon agirliklarinin diisiik olmasi nedeniyle bu maddeler analiz dis1 birakilmis ve

model yeniden test edilerek yeterli uyum indekslerine ulagilmustir.
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Gegerlik calismas1 kapsaminda ikinci olarak ¢oklu-grup DFA gerceklestirilmis ve IAA-
ASDO’niin cinsiyetlere gore dlgiim degismezligi dort adimda incelenmistir. Yapilan analizler dlgek
degismezligi ve hata varyanslarinin degismezligi kosulunun saglanamadigini gostermistir. Bu sonuglar
neticesinde cinsiyet acisindan kismi Ol¢iim degismezliginin saglandigi yorumuna varilmistir.
Alanyazinda yer alan calismalar incelendiginde bazi arastrmacilarin gruplar arasinda karsilagtirma
yapilabilmesi i¢in kismi degismezligin saglanmasini yeterli buldugu (Byrne vd., 1989) diger taraftan
bazi aragtirmacilarin ise kismi degismezligin yeterli olmadigini savundugu goriilmektedir (Steinmetz
2018). Benzer bir bicimde Wicherts (2007) 6l¢iim degismezliginin dnceki adimlart i¢in yeterli kosullar
saglansa bile 6lcek degismezligi kosulu saglanmadiginda, 6lgme aracinin psikolojik 6l¢iim yanlilig
tasima olasiigi bulundugundan séz etmektedir. Dolayisiyla IAA-ASDO’niin kullaniminda bu

hususlarin goz 6niinde bulundurulmasi tavsiye edilmektedir.

Ucgiincii olarak algilanan sosyal destek ile caresizlik, ayrimcilik ve aktif is arama davranislari
arasindaki iliski yapisal esitlik modellemesi testi yoluyla incelenmistir. Elde edilen sonuglar model
uyumunun kabul edilebilir diizeyde oldugunu gostermistir. Yapilan arastirmalarda is arama
faaliyetlerine yonelik algilanan sosyal destegin, is arama yogunlugu (Rife ve Belcher, 1993) ve is
arama kaygist (Mehta vd., 2022) ile anlamli bir bi¢imde iliskili oldugundan séz edilmesi bu
arastirmanin  sonuglarin1 desteklemektedir. Ote yandan algilanan sosyal destek ile caresizlik ve
ayrimcilik arasinda tahmin edilen negatif iligkinin ortaya ¢ikmadig1 gézlenmistir. Diger bir deyisle bu
degiskenler arasinda diisiik diizeyde pozitif iligkiler tespit edilmistir. Bu durumun nedenini daha iyi
anlayabilmek i¢in katilimcilarin sosyal destek beklentilerini daha detayli incelemeye ihtiyag olabilir.
Nitekim Slebarska ve digerleri (2009), is arama siirecinde bireylerin algiladigi sosyal destegin her
zaman beklendigi sekilde olumlu bir anlam tagimayabileceginden s6z etmistir. Sosyal destek, is arayan
bireylerin beklentileri ile uyusmadigi veya Ozsaygilarini tehdit eden bir bicimde algilandig
durumlarda bireyler iizerinde olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Ozellikle kontrol edilme hissi
yarattigi durumlarda sosyal destek, bireylerin benlik saygisini olumsuz yonde etkilemekte ve bu
nedenle is arama davraniglarinda diisiisler gozlenebilmektedir. Buradan anlasilacagi iizere sosyal
destegin niceliginden ziyade niteliginin 6nemli oldugu durumlar olabilmektedir. Diger bir deyisle
algilanan sosyal destegin, bireylerin beklentileri ve ihtiyacglart ile uyustugu durumlarda pozitif etki

yaratmast daha olas1 goriilmektedir.

Bu aragtirma kapsaminda son olarak Ol¢iimiin giivenirligi test edilmistir. Bu amacla Cronbach
alfa i¢ tutarlilik katsayisi hesaplanmis ve elde edilen sonuglar yapilan 6l¢iimiin .88 diizeyinde
giivenirlige sahip oldugunu gostermistir. Bu sonug¢ 6lgegin orjinal ¢alismasinda elde edilen .84
giivenirlik diizeyi ile uyumlu goériinmektedir. Bununla birlikte Mehta ve digerlerinin (2022)
arastirmasinda gergeklestirilen dogrulayici faktor analizi kapsaminda Cronbach alfa katsayisinin .72

olarak, Teye-Kwadjo’nun (2021) arastirmasinda ise .78 olarak bulundugu goriilmektedir.
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Son olarak bu aragtirmanin bazi siirliliklarindan s6z edilebilir. Ilk olarak bu arastirma kesitsel
arastirma yontemi ile yiiriitilmiistiir, bu nedenle aragtirma sonuglari iizerinde nedensel g¢ikarimlar
yapilamamaktadir. Ikinci olarak arastirmanin katilimcilarmin  biiyiik bir boliimiinii kadinlar
olusturmaktadir. Yapilan aragtirmalar Tiirkiye’de kadinlarin daha fazla kariyer engeli ile kars1 karsiya
kaldigin1 ortaya koymaktadir (Akpinar-Sposito, 2013; Koyuncu vd., 2012). Bu durum Kariyer
gelisimlerini siirdiirme konusunda kadinlarin, erkeklere kiyasla daha az desteklenmelerine ve
dolayistyla kadinlarin daha diisiik diizeyde sosyal destek algilamalarina yol agabilir. Bu nedenle
gelecek aragtirmalarda is arama faaliyetlerine yonelik algilanan destegi daha detayli inceleyebilmek

icin kadin ve erkek oraninin dengeli oldugu 6rneklem gruplari tercih edilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Perceived social support is an important factor in increasing the job seeking behavior of
individuals and reducing their anxiety about finding a job. Studies show that individuals who have
sufficient perception of social support in the job search process have less job search anxiety and
increase job search motivation (Lim et al., 2016; Mehta et al., 2022). In other words, social support
encourages the activity of individuals in the job search process. On the other hand, social support has a
special importance in terms of collectivist cultures as it indicates the effect of close relationships on
career development. In societies with a tendency towards collectivism, such as Turkey, the sense of
togetherness and family influence have an impact on the career development of individuals
(Kogakoglu & Yalgin, 2020). For this reason, it is of great importance to examine the effects of
perceived social support on the behavior of job seekers in Turkey. In order to examine this variable, a
measurement tool with sufficient psychometric properties is needed. Various measurement tools have
been developed in the literature that aim to measure the perception of general social support (Eker et
al., 2001; Yildirim, 2004). On the other hand, no specific social support scale has been found in the
literature related to job seeking behaviors. Therefore, in this study, it is aimed to adapt the Perceived
Social Support for Job Search Activity Scale into Turkish. For this purpose, first of all, necessary
permissions were obtained from the researcher who developed the scale. Then, Turkish translation and
English back translation of the scale were made. Expert opinion and feedback from undergraduate
students were consulted on whether the scale items were comprehensible. As a result of these studies,
the Turkish version of the scale was created and applied to 281 participants. The validity and
reliability studies of the scale were carried out on the obtained data. As part of the validity study,
firstly confirmatory factor analysis (CFA) was performed. The results of the analysis showed that the
factor loads of the reverse items of the scale were below .30 and they were not significant. For this
reason, reverse items were removed from the scale and CFA was repeated, and the results showed that
the model fit was at an acceptable level (x*/df=3.37, GFI=.97, AGFI=.92, CFI=.98, RMSEA=.09).
Secondly, multi-group CFA was conducted to determine whether the perceived social support for job
search activity showed a similar structure for the genders. For this, configural, metric, scalar and
residual invariance tests were performed, respectively. The results obtained showed that partial
measurement invariance was provided according to gender. Finally, the relationships between the
perceived social support for job search activity variable and active job search behavior and job search
anxiety were tested through structural equation modeling. The results obtained showed that the model
fit was at an acceptable level (x¥/df=2.14, GFI=.91, AGFI=.87, CFI=.95, RMSEA=.06). Within the
scope of the internal consistency reliability analysis of the measurement, the Cronbach Alpha
coefficient was calculated and it was determined that it had a reliability level of .88. These results

showed that PSS-JSAS can be used as a valid and reliable measurement tool in Turkish culture.
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This research has some limitations. This study was conducted in a cross-sectional
study design, therefore, causal comparisons cannot be made on the results of the study. The
high number of female participants is another limitation of the study. Studies in the literature
have shown that women perceive more career barriers in career development in Turkey
(Akpinar-Sposito, 2013; Koyuncu et al., 2012). Therefore, women in Turkey may be less
supported for their career development compared to men, and accordingly, they may perceive
less social support related to their job search activities. In future research, sample groups with
a balanced ratio of men and women may be preferred in order to examine the perceived
support for job seeking activities in more detail.
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