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Is doyumu, Meslektas iliskileri ve Okul idaresi Destegi:
Okul Oncesi Ogretmenleri Uzerinde Bir Arastirma*

Siikran Eser**  Emine Ferda Bedel***.

Oz: Bu aragtirmada, is doyumu, meslektas iliskileri algisi, idareci destegi algis1 ve bazi kisisel 6zellikler (hizmet
yili, yas, okulun bulundugu yer ve egitim diizeyi) arasindaki iliskiler, okul 6ncesi 6gretmenlerinden olusan bir
0meklem grubunda incelenmistir. Arastirmaya Tiirkiye'nin batisindaki bir ilde gorev yapmakta olan 138 6gretmen
katilmistir. Arastirma bulgulari, is doy umuile meslektas iligkileri algis1 (r=.29, p<.01) ve idareci destegi algis1 (r=.36,
p<.01) arasinda olumlu yonde anlaml iliskiler olduguna isaret etmektedir. Ek olarak, meslektas iliskileri ve kisisel
ozelliklerden olusan bagimsiz de giskenlerin bagimli degisken olan is doyumu {izerindeki etkisini inceleyen bir ¢oklu
dogrusal regresyon analizi de uy gulanmistir. Bu analizin sonucuna gore, sadece meslektas iliskileri algis1 ve idareci
destegialgis1 degiskenlerinin is doyumunun anlamli y ordayicilari oldugu goriilmiistiir. Bagimsiz degiskenler birlikte is
doyumu puanlarindaki varyansin %17’sini agiklamaktadirlar.

Anahtar Sozciikler: Okul dncesi 63retmenleri, is doyumu, meslektas iliskileri, idareci destegi

Job Satisfaction, Colleague Relationships and Administrative Support A Study among Early
Childhood Teachers

Abstract: In this study, relationships among job satisfaction, perceived colleague relationships, perceived administrative
support and some personal characteristics (length of service, age, location of the school and educational level) were examined in
a sample consisting of early childhood teachers. 138 early childhood teachers who work in a western city of Turkey participated
in the study. Research findings indicate significant positive correlations between job satisfaction and perceived colleague
relationships (r=.29, p<.01) as well as job satisfaction and perceived administrative support (r=.36, p<.01). In addition, a multiple
regression analysis was performed with job satisfaction as the dependent variable and perceived colleague relationships,
perceived administrative support and personal characteristics as the independent variables. Only perceived colleague
relationships and perceived administrative support were significant predictors of job satisfaction scores. Altogether, the
independent variables explained the 17% of the variance in job satisfaction scores.

Keywords: Early childhood teachers, job satisfaction, colleague relationships, administrative support

Ise yonelik tutumlardan iizerindeen ¢ok arastirma yapilanlarindan biri is doyumudur. Is doyumu
genel olarak ¢alisanlarin islerine yonelik olumlu ya da olumsuz y6ndeki biligssel ve duygusal tepkileri
olarak tanimlanabilir (Greenberg ve Baron, 1999).

Calisanlarin islerine yonelik tutumlariyla ilgili ilk sistematik analizler 1920’li yillarin basinda
yapilmigtir. Is doyumu teriminin alanyazinda kullanilmaya baglanmasi 1940l yillarda
gerceklesmistir. Daha eski tarihli ¢alismalar incelendiginde, arastirmacilarin genellikle “calisan
morali” yada “doyuruculuk” gibi farkli isimlendirmeleri tercih etmis olduklar1 goriilmektedir. 19501i
yillardan itibaren is doyumu teriminin kullanim1 yayginlasmis ve giiniimiize kadarki siiregte{izerinde
binlerce calisma yapilmistir. Is doyumu kavraminin arastirmacilar icin bu denli cazip olmasinin
nedeni, ¢alisanlarin is doyumunun performanslari ile olan potansiyel baglantisidir (Wright, 2006). Is
doyumu ve performans arasindaki iliskinin giicli arastirmadan arastirmaya farklilik gosterse de,

*Bu aligma, ilk yazarin yiiksek lisans tezinden uyarlanmustir.
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arastirma sonuglari, genellikle, ¢esitli meslek gruplarinda is doyumunun performansi olumlu yénde
etkiledigine isaret etmektedir (Bowling, Khazon, Meyer ve Burrus, 2015).

Egitim alanindaki ilk is doyumu ¢alismalarindan biri Hoppock (1935, Akt., Green ve Munoz, 2016)
tarafindan 500 6gretmen {izerinde gerceklestirilen ve is doyumunu etkileyen faktorlerin incelendigi
arastirmadir. Buarastirmanin sonucunda, i¢inde bulunulan kosullar en iyinin altinda oldugunda bile,
ogretmenlerin mesleki adanmisliklarinin islerine devam etmelerini sagladigi bulunmustur. Ayrica,
arastirmada, 6gretmenlerinis doyumuylabaglantiliolan alt1 faktor belirlenmistir: (1) Caliganlar arasi
etkilesim, (2) aidiyet hissedilen sosyal ve ekonomik statii, (3) meslegin kisinin ilgi alanlari ve
yetenekleri ile alakasi, (4) hos olmayan durumlara kars: tepki verme tarzi, (5) giivenlik ve (6) kuruma
yonelik sadakat. Daha sonraki donemlerde de, 6gretmenlerin is doyumu, hem sonuglar1 agisindan
(6gretmeninin egitimsel faaliyetlerine ve psikolojik sagligina yansimasi gibi) hem de is doyumu ile
baglantili olabilecek degiskenlerin saptanmasina y6nelik olarak incelenmistir.

Zigarelli (1996) 6gretmenlerin is doyumunun okulun verimliliginde en 6nemli yordayici olarak
karsimiza c¢iktifini vurgulamaktadir. Hongying'e (2007) goére de, ogretmenlerin is doyumunun
incelenmesi, hem Ogretmenlerin psikolojik sagligin1 hem de calisma sevkini dolayisiyla 6gretimin
kalitesini etkiledigi i¢in 6nemlidir. Konuyla ilgili diger bazi arastirmalarin bulgular1 da su sekildedir:
Ogretmenlerin is doyumu diizeyleri arttikca okulun kurumsal performansi da yiikselmektedir
(Ostroff, 1992). Is doyumu yiiksek 6gretmenler, dgrencilerin bilissel gelisimleri i¢in daha fazla olanak
sunmaktadirlar (Thomason ve La Paro, 2013, akt. Zinnser, Christensen ve Torres 2015). Diisiik is
doyumu ise 6gretmenleri diger c¢alisanlarda oldugu gibi tiikenmislige gotiirmektedir (Skaalvik ve
Skaalvik, 2009). Bu ¢alismalar, 6gretmenlerin is doyumunun hem egitim-6gretim siireglerinin kalitesi
hem de kendi psikolojik sagliklar1 agisindan ne derece énemli oldugunu gostermektedir.

Is doyumunu, iligkili olabilecegi diger degiskenler acisindan degerlendiren bazi arastirmalarda ise
su bulgulara ulasilmistir: Anghelache (2014) kirsal alandaki 6gretmenlerin is doyumunun sehirde
calisanlardan daha yiiksek oldugunu ve yani sira, is doyumunun {icretle birlikte arttigin1 bulmustur.
Crossman ve Harris'in (2006) yaptiklari calismada, is doyumu diizeyi, yas, cinsiyet ve hizmet yil1
degiskenlerine gore farklilasmamistir. Crossman ve Harris’'in ¢alismasindakine benzer bulgulara
iilkemizde yapilan arastirmalarla da ulasilmistir. Boga (2010) 6gretmenlerin hizmet yillari ve is
doyumu diizeyler arasin anlaml iliskiler bulamamaistir. Sahin ve Dursunun (2009) bulgularina gore
yas, kidem, medeni durum, aylik gelirden memnun olma durumu degiskenlerine gore
Ogretmenlerdeki genel is doyumu diizeyleri degismemektedir. Ancak, yine bu ¢alismaya gore,
iistlerden takdir goriip gérmeme durumu is doyumu diizeylerinde istatiksel ac¢idan anlaml
farkhiliklara yol agmaktadir.

Bogler ve Nir de (2012) is doyumu s6z konusuyken kurumsal destek degiskeninin giderek daha
fazla sayida arastirmaci tarafindan incelendigini ifade etmektedir. Calisanlarin y6neticilerini kurumsal
destegin dogrudan bir temsilcisi olarak gorme egilimlerinden dolay: algilanan idareci destegi is
doyumu agisindan biiyiik bir 6nem tasimaktadir (Podsakoff ve ark., 2010, akt. Bogler ve Nir, 2012).
Ogretmenler, genelde, miidiir ile olan iletisimlerinin sik ve agik oldugu durumlarda daha yiiksek is
doyumuna sahip olmaktadir. Tersine, karar alma siireclerine 6gretmen katiliminin diisiik oldugu
durumlardais doyumu diismektedir (Miles, 2010). Idareci destegi gibi, birlikte calisilan meslektaslarm
olumlu sekilde degerlendirilmesi de Ogretmenlerde is doyumu etkileyen faktorler arasinda yer
almaktadir (Ozgfm, 2005; Skaalvik ve Skaalvik, 2009).

Okul o6ncesi egitiminde kalite artirma cabalar1 diinya genelinde devam etmektedir. Ancak, Hall-
Kenyon, Bullough, MacKay ve Marshallin da (2014) vurguladig: iizere, bu amaca ulasmak igin sadece
Ogretmenlerin sinifta ne yaptiklarina degil, bunlardan kendilerinin de nasil etkilendigine de
odaklanilmali ve okul Oncesi Ogretmenlerde is doyumu kavrami daha detayli olarak ve farkh
tilkelerdeki durumu yansitacak sekilde incelenmelidir.
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Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlarina dair giiniimiize kadar ortaya konan bulgulara ek bir
katkida bulunmasi amaglanan bu arastirmada, okul Oncesi dgretmenlerinin is doyumu, egitim
diizeyi, yas, okulun bulundugu yer ve hizmet yil1 gibi kisisel 0zellikler ile meslektas iliskisi algis1 ve
idareci destegi algis1 baglaminda incelenecektir.

Bu ¢alismada, yanitlari aranan arastirma sorular1 sunlardir:

1. Is doyumu puanlar1 ve meslektas iliskisi algis1 puanlar1 arasinda istatiksel agidan anlamli
iligkiler var midir?

2. Is doyumu puanlar1 ve idareci algisi puanlari arasinda istatiksel agidan anlamli iligkiler var
midir?

3. Meslektas iliskisi algis1 ve idareci destegi algis1 puanlar1 arasinda istatiksel acidan anlaml
iligkiler var midir?

4. Kisisel ozellikler (egitim diizeyi, yas, okulun bulundugu yer ve hizmet yil1), meslektas iliskisi

algis1 puanlar1 ve idareci destegi algisi puanlari is doyumu puanlarini yordamakta midir?

Yontem

Arastirma Modeli

fligkisel tarama modeline gore gergeklestirilen bu arastirmada, is doyumu, meslektas iliskisi algist
veidareci destegi algis1 arasindaki iligkiler incelenmistir.

Arastirma Grubu

Arastirmanin 6rneklemini, Marmara bolgesinde yer alan bir ilde (il merkezi, bazi merkez ilge ve
beldeler) gorev yapmakta olan 138 okul 6ncesi 6gretmeni olusturmaktadir. Bu 6gretmenlere dair
daha detayli bilgilere Tablo I'de yer verilmistir.

Tablo I
Katlimcilara ait ozellikler
Cinsiyet Egitim Diizeyi Yas Okulun Yeri Hizmet Y1
Kadmn Onlisans 21-30 1l merkezi (n=38) 1-5
(n=137) (n=49) (n=46) %27.5 (n=37)
%99.3 %35.5 %33.3 %26.8
Erkek Lisans ve tistii (n=87) 3140 lice merkezi (n=83) 6-10
(n=1) %63 (n=35) %60.1 (n=21)
%0.7 %25.4 %15.2
41 ve tizeri (n=55) Koy/Belde (n=17) 11-15
%39.9 %12.3 (n=20)
%14.5
16 ve tizeri (n=60)
%43.5

Tablol incelendiginde goriilebilecegi iizere, katilimcilarin tamina yakinini kadin &gretmenler
olusturmaktadir. Onlisans egitimine sahip 6gretmenler katilimcilarin %35,5'ini, lisans ve iistii egitim
derecesine sahip olanlar ise %63"iinii olusturmaktadir. Katilimcilarin %33.3"1121-30 yas araliginda,
%25.4'1 31-40 yas araliginda ve %39.9'u da 41 yasinda ya da daha biiyiik olduklarini belirtmislerdir.
Calistig1 okul il merkezinde yer alan 6gretmenlerin orani %27.5, ilge merkezinde yer alanlarin orani
%60.1 ve kdy ya da beldede yer alanlarin orani ise%12.3’tiir. Hizmet yili degiskeni agisindan
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degerlendirildiginde ise, katilimc1 6gretmenlerin %26.8’inin 1-5 yillik, %15.2 “sinin 5-10 yillik ve %
14.5’inin 11-15 yillik mesleki deneyime sahip oldugu anlasilmaktadir.16 yil ya da daha fazla siiredir
calismakta olan 6gretmenlerin orani ise % 43.5'tir.

Veri Toplama Araglar1

Arastirma kapsaminda, Kisisel Bilgi Formu, Is Doyumu Olgegi, Meslektas Iliskileri Olgegi” ve
Idareci Destegi Olgegi olmak iizere 4 ayri dlgek kullanilmigtir.

Kisisel bilgi formu. Kisisel Bilgi Formu arastirmacilar tarafindan, 6gretmenlerin cinsiyet, yas,
egitim durumu, ¢alistig1 okulun bulundugu yer (il, ilce, kdy/belde) ve 6gretmenin hizmet y1li gibi bazi
kisisel 6zelliklerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Is doyumu o6lgegi. s Doyumu Olgegi, 6gretmenlerin is doyum diizeylerini belirlemek amaciyla,
yurtdisinda kullanilmakta olan diger dlgeklerden yararlanilarak Ozgiin (2005) tarafindan Tiirkge'ye
uyarlanmis ve giivenirlik ¢alismasi yapilmistir. Olgegin Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayis1 .88
olarak bulunmustur. 12 maddeden olusan bu o6lgek 4'lii likert tipli olarak hazirlanmistir (1-kesinlikle
katiliyorum, 2- katiliyorum, 3- karsiyim, 4- kesinlikle karsiyim). Olgekten bazi drnek maddeler su
sekildedir: “Keske oOgretmenligi segmeseydim”, “Ogretmen olmak benim igin mesleki agidan
doyurucu degil”, “Eger firsatim olsaydi baska bir meslek secerdim”. Yiikselen puanlar artan is
doyumuna isaret etmektedir.

Meslektas iliskisi algist dlcegi. Meslektas Tliskisi Algis1 Olgegi, Oranje (2001, Akt., Ozgiin, 2005)
tarafindan gelistirilmistir. Olcek, Ozgi'm (2005) tarafindan Tiirkge'ye uyarlanarak giivenirlik ¢alismasi
yapimistir. Buna gore, Olcegin Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayisi .76 olarak bulunmustur.
Ogretmenlerin meslektaslarini ve onlarla olan iliskilerini algilamaya yonelik 6 maddeden olusan bu
Olcek 4’1 likert tipi olarak hazirlanmistir (1-kesinlikle katiliyorum, 2- katiliyorum, 3- karsiyim, 4-
kesinlikle karsiyim). Olcekten baz1 érnek maddeler su sekilde siralanabilir: “Meslektaslarimla cok az
iletisimim var”, “Bdyle meslektaglarim oldugu igin kendimi sansh hissediyorum”, “Her hangi bir
sorunla karsilastigimda meslektaslarim pek yardimci olmazlar”.

Idareci destegi algis1 élcegi. Idareci Destegi Algisi Olcegi Magill (2002, Akt. Ozgiin, 2005)
tarafindan gelistirilmistir. Olgek, Ozgiin (2005) tarafindan Tiirkce'ye uyarlanarak giivenirlik calismasi
yapilmistir. Olgegin Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayis1.93 olarak bulunmustur.7 maddeden olusan
bu 6lgek 4’111 likert tipli olarak hazirlanmistir (1-kesinlikle katiliyorum, 2- katiliyorum, 3- karsiyim, 4-
kesinlikle karstyim). Olcekten yer alan maddelere su 6rnekler verilebilir: “Okul miidiirii sinifim igin
verdigim kararlari destekler”, “Okul miidiirii ile agik¢a ve hi¢ endiselenmeden iletisim kurabilirim”,
“Okul miidiirii benimle ve benim problemlerimle ilgilenir”, “Yaptigim isler okul miidiirii tarafindan
oviliir ve takdir edilir” .

Verilerin Toplanmas:

11 Milli Egitim Miidiirliigii kanaliyla ulasilan okul listesinden basit tesadiifi 5rnekleme yéntemi ile
belirlenen okullarda gorev yapmakta olan 152 okul 6ncesi 6gretmenine oncelikle, arastirmanin amaci
hakkinda bilgi verilmistir. Sonra, 6lgekler arastirmaizin yazisiile birlikte 6gretmenlere teslim edilmis
ve bu Olcekleri doldurmalar: istenmistir. Sonug olarak, olgekleri doldurmay1 kabul etmeyen veya
¢esitli nedenlerle ulasilamayan 6gretmenler disinda, toplam 138 6gretmenden veri toplanmistir.

Verilerin Analizi

Tiim analizler SPSS 21.0 (Statistical Program For Social Sciences, SPSS Inc.,Chicago, IL., USA) ile
yapilmistir. Tanimlayic istatistikler icin ortalama ve standart sapmalar, degiskenler aras iligkilerin
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saptanmasi i¢in Pearson Korelasyon Katsayilari hesaplanmistir. Daha sonra, kisisel ozellikler,
meslektas iliskisi algis1 ve idareci destegi algisinin degiskenlerinin is doyumu puanlarini yordayip
yordamadigini belirlemek i¢in ¢oklu regresyon analizi kullanilmistir.

Bulgular ve Sonuglar

Bu boliimde, arastirma sorularina paralel olarak, once betimleyici istatistikler, giivenirlik
katsayilar1 ve degiskenler arasi korelasyonlara dair bilgiler sunulmustur. Daha sonra ise, kisisel
ozellikler (egitim diizeyi, yas, okulun yeri ve hizmet yil1), meslektas iliskisi algis1 ve idareci destegi
algisinin 6gretmenlerin is doyumu puanlariiizerindeki yordayiciliklarim belirlemek amaciyla yapilan
¢oklu dogrusal regresyon analizinin sonuglarina yer verilmistir.

Is Doyumu, Meslektas Destegi Algis1 ve Idareci Destegi Algisina Iliskin Betimleyici Istatistikler ve
Korelasyon Analizine iligkin Bulgular

Anketin giivenirlik analizi i¢in Cronbach’s alpha giivenirlik katsayis1 hesaplanmis, giivenirlik
degeri Is Doyumu Olgegi igin 0.88, Meslektas Tliskileri Algis1 Olgegi icin 0,75, Idareci Destegi Algist
Olgegi icin ise 0,96 olarak bulunmustur (bkz. Tablo II). Bu sonuglar Ozgiin (2005)in sonuglar1 ile
paralellik gostermektedir.

Tablo II
Betimleyici istatistikler, giivenirlik katsayilar ve degiskenler aras: korelasyonlar

N X Ss 1 2 3
1. Is Doyumu 137 38.83 6.99 - 29%* 36%*
2. Meslektas 138 18.25 3.10 - 46%*
Destegi
3.1dareciDestegi 136 21.10 5.90 -
Cronbach’s Alfa 0.88 0.75 0.96
*p<.01

Yine tablodan goriilebilecegi iizere, Is Doyumu Olgeginden alinabilecek puanlar 12 ve 48 arasinda
degismektedir. Bu ¢alismadaki katilimcilarin ortalamasi 38.83 (Ss=6.99) olarak hesaplanmistir. Olcek
puanlarinin orta noktasmin 30 oldugu diistiniildiigiinde, arastirmadaki Ogretmenlerin is
doyumlarinin oldukga yiiksek oldugu ifade edilebilir. Meslektas Destegi Algisi Olgeginden
alinabilecek puanlar 6 ile 24 arasindadir. Orta noktas1 15 olan bu 6lgekteki puanlarin ortalamasi1 18.25
(5s=3.10) olarak bulunmustur. Idareci Destegi Algis1 Olgeginden alinabilecek puanlar ise 7 ile 28
arasinda degismektedir. Bu 6l¢egin orta noktas1 17,5, katilimcilarin ortalamasi ise 21’dir (55=5.90).

Korelasyon analizi sonuglari, is doyumu puanlarinin, hem meslektas destegi algis1 puanlar: (r=.29,
p< .01) hem de idareci destegi algis1 puanlar1 (r=36, p<.01 ) ile pozitif yonde anlaml iliskilere sahip
oldugunu gostermistir. Buna gore, meslektas iliskileri ve idareci destegine dair olumlu algilar arttik¢a
is doyumu da artmaktadir. Ayrica, meslektas destegi algis1 ve idareci destegi algis1 puanlar1 arasinda
da yine pozitif yonde anlamli bir iliski saptanmistir (r=46, p<.01). Cohen (1988) korelasyon
katsayilarinin yorumlanmasinda, 0.10 ile 0.30 aras1 degerleri “diisiik”, 0.30 ile 0.50 aras1 degerleri

"o

“orta” ve 0.50’den biiyiik olanlar1 “gii¢lii” olarak nitelendirmistir. Buna gore, mevcut ¢alismada, is
doyumu puanlari ile meslektas destegi puanlari arasinda diisiik diizeyde anlamli iliskiler, is doyumu
puanlariveidareci destegi puanlari ve meslektas destegi puanlariile idareci destegi puanlariarasinda

ise orta diizeyde anlaml iligkiler tespit edilmistir.

Is Doyumunun Bagimsiz Degiskenler Tarafindan Yordanmasma Iliskin Regresyon Analizi
Bulgulan

Kisisel ozellikler, meslektas iliskisi algis1 ve idareci destegi algisinin 6gretmenlerin is doyumu
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puanlari tiizerindeki yordayiciliklarini belirlemek amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizi
uygulanmistir. Analize iliskin bulgular Tablo III'de sunulmustur.

Tablo IIT

Is doyumunun bagimsiz degiskenlerce yordanmasina iliskin regresyon analizi sonuclar

Degiskenler B Standart hata B t p
Meslektas Destegi .347 172 177 2.016 .046
Idareci destegi .280 .094 .270 2.987 .003
Okulun Yeri -611 .824 -.061 -742 459
Yas .687 1.219 .096 .563 .574
Hizmet Yili -.908 753 -187 -1.206 .230
Egitim Diizeyi -1.563 1.323 -132 -1.181 .240

R=.411, R?=.169,F (6-129)= 4,369, p< .001

Regresyon analizini gergeklestirmek amaciyla, katilimci sayisinin yeterliligi, incelenecek degiskenler
aras1 ¢oklu baglant1 probleminin olup olmadigl, normallik varsayimi ve dogrusallik varsayimlar1
incelenmis ve sonug olarakbu varsayimlarin ihlal edilmedigi belirlenmistir. Coklu dogrusal regresyon
analiziigin, bagimsiz degiskenlerin sayisinin az olmasindan ve herhangi birinin modele etkisinin daha
fazla ya da az olacag1 hakkinda arastirmacilarin bir varsayimi bulunmadigindan ve dolay1 “Enter”
yontemi tercih edilmistir. Analizde kullanilan kisisel 6zellikler egitim diizeyi (6n lisans, lisans ve
iistii), yas (21-30, 31-40, 41 ve {izeri), okulun bulundugu yer (il merkezi, ilce merkezi, belde-koy) ve
hizmet yilindan (1-5, 6-10, 11-15, 16 ve tizeri) olusmaktadir. Sadece bir tane erkek katilimci
olmasindan dolayi, cinsiyet degiskenine analizde yer verilmemistir. Tablo 3 incelendiginde, bagimsiz
degiskenlerin bir arada is doyumu puanlarindaki varyansin %17’sini agikladiklar: goriilmektedir [F
(6-129)= 4,369, p < .001]. Bagimsiz degiskenlerden sadece idareci destegi algis1 (3 = .270, p< .05), ve
meslektas destegi algis1 puanlar: (3 = .177, p< .05), bagimli degisken olan is doyumu puanlarini
anlamli diizeyde yordamaktadir. Beta degerleri dikkate alindiginda, idareci desteginin, goreli olarak,
meslektas iliskileri degiskeninden daha 6nemli oldugu goriilmektedir. Kisisel 6zellikler olan egitim
diizeyi (3 =-.132, p > .05), yas (B = .096, p > .05), okulun yeri (3 = -.061, p > .05), ve hizmet y1l1 (§ = -
187, p > .05) ise is doyumunun anlamli yordayicilar: degildirler.

Tartisma ve Oneriler

Mevcut arastirmanin bulgulari, katilimcilarin is doyumlarinin oldukga yiiksek seviyede olduguna
isaret etmektedir. Cesitli {ilkelerde yapilan ¢alismalarda 6gretmenlik mesleginin en ¢ok stres iceren
meslekler arasinda yer aldigi bulgusu (Stoeber ve Rennert, 2008) dikkate alindiginda, bu sonucu hem
ogretmenlerin kendi iyi oluslari agisindan hem de bunun smif i¢i uygulamalara olas: etkilerinden
dolay1 olumlu bir durum olarak géormek miimkiindiir. Arastirmada, katilimcilarin is doyumunun
hem meslektas iliskileri hem de algilanan idareci destegi ile olumlu y6nde anlaml iliskilere sahip
oldugu goriilmektedir. Meslektas iliskileri ve idareci destegine iliskin olumlu degerlendirmeler
arttikcais doyumu da artmaktadir. Calismadan ¢ikan bir diger sonug da meslektas iliskileri ve idareci
desteginin is doyumunu etkiledigi, ancak okulun yeri, yas, hizmet yili ve egitim diizeyi
degiskenlerinin ise is doyumu tizerinde etkili olmadigidir. Bu sonuglar, okuldaki sosyal atmosferin
diger pek cok degiskenden daha fazla is doyumu ile baglantili oldugunu gosteren dnceki ¢alismalarin
sonuglariyla tutarlilik gostermektedir. Crossman ve Harris'in (2006) ¢calismasinda da is doyumunun
yas ve hizmet yilina gore farklilasmadigini1 bulunmustur. Ozkan’m (2005) arastirmasinin sonuclarina
gore is doyumu hizmet y1ilina gore farklilasmamakta, idareci destegi ile olumlu meslektas algilariise is
doyumunun yordayic1 degiskenleri arasinda yer almaktadir. Demirtas ve Alanoglunun (2015)
bulgularmna goére de, is doyumu, mesleki kidem, cinsiyet ve brans degiskenlerine gore
farklilasmamakta, 6te yandan, 6gretmenlerin egitimsel ve yonetimsel siireglere katilimiis doyumunun
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onemli bir yordayicisi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ogretmenlerin, meslektaslariyla olan iligkilerini ve miidiirlerinden aldiklar1 destegi olumlu yénde
degerlendirdikce is doyumlarinin arttig1 bulgusuna bagh olarak bir takim onerilerde bulunulabilir.
Ornek olarak, hem &gretmenlere hem de miidiirlere verilen hizmet igi egitimlerde saglikli iletisim
tekniklerine yer verilmesi faydali bir uygulama olabilecektir. TALIS 2013 (OECD, 2014) ve diger
calismalarda belirtildigi gibi, 6gretmenlerin karar verme siireglerine katiliminin saglanmalar1 da
onemli gortinmektedir. Bu da yine biiyiik 6lciide saglikli ve etkili bir iletisim ortami olusturulmus
olmasina baglidir. Okul ortamindaki sosyal iligkiler iyilestirildik¢e Ogretmenlerin is doyumu
diizeylerinin artmasi ve bunun da sinif i¢i uygulamalarina olumlu sekilde yansimasi beklenebilir.
Diger bazi arastirmalarda, okul oncesi 6gretmenler s6z konusuyken, Ogrencilerin davranigsal
problemleresahip olup olmamalarininis doyumlarini ve sinif i¢i uygulamalarinin kalitesini etkiledigi
saptanmistir. Dolayisiyla okul oncesi Ogretmenlerin hem lisans egitimlerinde hem meslek
yasamlarinda, ¢cocuklarin sosyal duygusal gelisimlerini destekleyebilecekleri becerilere ve kaynaklara
ulasabilir olmalar: da 6nem tasimaktadir. Bunlarin saglanamamasinin ise 6gretmenleri diisiik 6z-
yeterlilige ve is doyumuna sevk etmesi olasidir (Zinnser, Christensen ve Torres, 2015).

Mevcut arastirmanin bir takim sinirliliklar1bulunmaktadir. Bu arastirmada Marmara bolgesindeki
bir ile bagh okullarda calismakta olan sinirli sayidaki okul 6ncesi 6gretmene ulasilmistir. Cografi
bolge farkliliklarin dikkate alindig1 arastirmalarda baska sonuglara ulasilmasi miimkiindiir.
Belirtilmesi gereken bir diger nokta da, arastirma verilerinin toplanmasi asamasinda bazi
Ogretmenlerin sonuglarin miidiirleri tarafindan goriiliip goriilmeyecegine dair sorular yoneltmis
olmalaridir. Verilerin anonim olarak degerlendirilecegi ve saklanacaklar1 konusunda yapilan
aciklamalarin etkili oldugu ve buna bagli olarak da 6gretmenlerin bahsedilen endiselerinin verdikleri
bilgilere yansimadig: diisiiniilse de, bu konunun hassasiyeti sonraki arastirmacilar tarafindan goz
ontine alinabilecek bir durumdur. Mevcut ¢alismada, is doyumu diizeyinin degerlendirilmesi tek
boyutlu bir 6lgekle gerceklestirilmistir. Pek ¢ok arastirmaci, is doyumunun tek boyutlu olmadigini,
bir¢ok birleseni oldugunu ifade etmektedir. Dolayiyla bundan sonra yapilacak is doyumu
calismalarinda, ayni zamanda kiyaslama olanag1 saglamasi agisindan da, TALIS ya da benzeri
raporlarda ele alinan degiskenleri icerecek sekilde yapilandirilmis dlgekler kullanilmas1 énerilebilir.
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