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Ozel Egitim Kurumlarinda Galisan Ogretmenlerin is/Calisma
Yasam Kalitesi

Kazim GELIK™ Erkan TABANCALI™"

Oz: Bu calismanmn amaci, dzel egitim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin ig/calisma yasam kalitelerinin diizeylerini gesitli
bireysel degiskenlere gore belirlemektir. Calisma verilerini elde etmek igin Stamm (2005) tarafindan gelistirilen, Yesil vd.
(2010) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan Caliganlar Igin Yasam Kalitesi Olgegi (Professional Quality Of Life Scale)
kullamilmistir. Arastirmanin cahisma evrenini, Istanbul il merkezinde bulunan resmi 6zel egitim kurumlarinda (ilkogretim
ve ortadgretim okullarinda) gorev yapan 481 6gretmen olusturmustur. Verilerin analizinde, t-testi ANOVA ve LSD
testlerinden yararlanilmistir. Calisma sonucunda, Ogretmenlerde yiiksek diizeyde mesleki tatmin, diisiik diizeyde
titkenmislik ve es duyum yorgunlugu belirlenmistir. Ogretmenlerin calistiklar1 kurum degiskenine gore, her {i¢ alt boyutta
da anlamh farklilik belirlenmistir. Mezun olduklar: brang, yas, 6grenim diizeyi ve medeni durum degiskenleri arasinda
anlamh fark belirlenmemistir. Ogretmenlerin kidem degiskenine gore, mesleki tatmin ve tiikkenmislik alt boyutlarinda
anlamli farkliliklar belirlenmistir. Ogretmenlerin ¢ahstiklar1 okuldaki kidem degiskenine gore, es duyum yorgunlugu alt
boyutunda anlamli farkhlik belirlenmigtir. Cinsiyet degiskenine gore, tiikenmiglik boyutunda anlamh farkhliklar
belirlenmistir. Cocuk sahibi olma degiskenine gore de mesleki tatmin alt boyutunda anlamli farklilik belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Ogretmen, Ozel egitim okullari, is/calisma yasam kalitesi.

Private School Teachers” Quality of Work Life

Abstract: The aim of the study is to determine private school teachers’ level of quality of work life according to
individual variables. For determining these levels, Professional Quality of Life Scale (PQLS) originally designed by Stamm
(2005) and adapted in Turkish by Yesil and others (2010) was used as data collection tool. Participants of the study consisted
of 481 teachers who were working in private schools (both primary and secondary) located in the centre of Istanbul. T-test,
ANOVA and LSD tests were used to analyse the data. As a result of the study high level of satisfaction, low level of burnout
and compassion fatigue were found. For all three dimensions there is significant diffrence according to type of institutions
teachers work.There is no significant difference between teachers according to their branch of study, age, education level
and marital status. But significant difference in dimensions of job satisfaction and burnout was found according to teachers’
work of years. In wiev of the work of years in the institution, there is a significant difference in compassion fatigue
dimension. A significant difference was revealed in dimension of burnout according to their gender. Finally there is a
significant difference in dimension of job satisfaction according to become parents.

Keywords: Teacher, private schools, quality of work life.

Formal oOrgiit belli bir amaci ya da amaglar biitiiniinii gergeklestirmek i¢in kurulur, bu amaci
gerceklestirdigi siirece varligini koruyabilir (Aydin, 1986). Orgiitler bu amaglarim gerceklestirebilmek
icin elde bulunan maddi ve insani kaynaklari en etkin bicimde kullanmaya calisir. Bu amacin
gerceklesebilmesinde orgiitlin ve oOrgilitte calisanlarin amaglarmin dengelenmesi 6nemli goriilmektedir.
Cagdas yonetim anlayisinin gelismesiyle birlikte de orgiitte ki ¢alisanlarin 6nemi ve degerliligi 6n plana
cikmastir.

Modern toplumlarda insanlarin hayatinin 6nemli bir kism1 6rgiitlerin bir iiyesi olarak gecer. Insanin
gevresi, cesitli amagclarla olusturulmus orgilitler tarafindan kusatilmistir (Sisman ve Tasdemir, 2008, ).
Orgiitlerin, varliklarin etkin sekilde siirdiirebilmeleri igin bir yandan teknolojiyi 6te yandan da belirli bir
calisma yasam kalitesi diizeyine sahip calisanlar1 yonetmeleri gerekliligi ongoriilmektedir. (Yiicel ve

“Bu calisma 7. Ulusal Egitim Y6netimi Kongresi'nde sozlii bildiri olarak sunulmustur ( Malatya, 24-26 May1s 2012).
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Erkut, 2003). Giiniimiizde organizasyonlarin rekabette {istiinliik elde edebilmeleri igin insan kaynaklarimi
etkili kullanmalar1 gerekmektedir. Organizasyonlarda insan kaynaklarimin verimli kullanilabilmesi ise;
temel hedefi “liretimde verimlilik oldugu kadar isgorenlerin is ortamim gelistirmek” (Davis, 1981) de
olan calisma yasam kalitesi kavrammi giindeme getirmektedir (Turung¢ vd. 2010). Calisma Yasam
Kalitesinin temel amaci, Orgiitsel basarinin saglanmasiyla birlikte isgorenler i¢in de uygun calisma
kosullarini gelistirmektir. Isgéren agisindan oldukga dnemli olan galisma yagam kalitesinin saglanmast
orgiitiin etkililiginin de belirleyicisidir (Newstrom ve Davis, 1997; Demir, 2011 ). Hackman ve Oldham
(1980) calisma ortami ve bireysel ihtiyaclar arasindaki etkilesimi goz oniine alarak g¢alisma yasam
kalitesini aydinlatmaya calismiglardir. Calisanlarin bireysel ihtiyaglarini karsilayabilen ¢alisma ortaminin,
kusursuz galisma yasam kalitesini olusturan olumlu bir etkiye sahip oldugu diisiiniilmektedir (Rethinam
and Ismail, 2008).

Yasam kalitesi, kisinin i¢inde yasadig1 sosyokiiltiirel ortamda kendi sagligini 6znel olarak algilayisini
tanimlamaktadir. Esas amag kisilerin kendi fiziksel, psikolojik ve sosyal islevlerinden ne 6l¢iide memnun
olduklarmin ve yasamlarinin bu yonleri ile ilgili 6zelliklerin varlig1 veya yoklugunun ne 6l¢iide onlari
rahatsiz ettiginin saptanmasidir (Zorba, 2008). Algilanmasi ve tanumlanmasindaki farkliliklara karsin,
¢alisma yasaminda kalite anlayisi, 6zellikle son yillarda galisanlarin fiziksel ve psikolojik refah diizeyini
ylikselten, orgiitsel kiiltiirde degisim meydana getiren ve tiim c¢alisanlarin degerini artiran bir yonetim
felsefesi olarak goriilmektedir (Shain ve Suurvali, 2001; Aydin vd. 2011).

Is ve meslek yasami yasam kalitesini etkileyebilir. Cesitli mesleklerde galisanlar, yaptiklar1 isler
nedeniyle ruhsal olarak etkilenebilmekte ve bu durum yasam kalitelerine yansiyabilmektedir (Yesil vd.
2010). Is stresi, isin dogasindan kaynaklanan stres, tiikenme, depresyon, esduyum yorgunlugu veya is
doyumu bireylerin yasam kalitelerini etkileyen etkenlerdir. Mesleki tatmin bir kisinin kendi meslegiyle
ilgili bir alanda ihtiyaci olan bir baskasina yardim etmesi sonucu duydugu memnuniyet, haz veya
mesleki tatmin duygusu olarak adlandirilir. Esduyum yorgunlugu, kisinin isi nedeniyle stres verici bir
olaya maruz kalmast sonucunda yasadigi duygu durumudur. Tiikenmislik, duygusal
tiikkenme/yorgunluk, duyarsizlasma ve kisisel basar1 eksikligi olarak tanimlanir (Stamm, 2011). Calisma
yasam Kkalitesi yas, cinsiyet, medeni durum, etnik grup, dini inang, egitim seviyesi gibi demografik
Ozelliklerden farkl: sekillerde etkilenebilmektedir (Lowe, 2001; Demir, 2011).

Orgiitler, yogun rekabet kosullarinda, daha etkin calisma kosullar1 yaratma cabasina girmislerdir.
Geligtirilen iletisim yontemleri, ¢alisanlarin istek ve gereksinimlerini énceden tahmin edebilme gibi
yaklagimlar calisma yasaminin kalitesini artiran galismalarin temel unsurlaridir. Orgiitler, belirli bir
tecriibeye ve yeterlilige sahip olan calisanlarini kaybetmemek ve onlardan en iyi sekilde yararlanmak
adina, calisanlarinin yasam kalitesi boyutlarim da izlemeye baglamislardir (Kiigiikusta, 2007). Ozellikle
stresli ¢alisma kosullarina sahip mesleklerde ¢alisanlarin memnuniyeti daha da 6nemli hale gelmistir.
Ozel egitim vb. kurumlarin kosullar1 geregi diger kurumlara gore daha stresli alisma kosullara sahip
oldugu soylenebilir. Bu durum bu tiir kurumlarda c¢alisanlarin is yasam Kkalitelerinin dikkatle
incelenmesinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Bu calismanin genel amaci, Istanbul ilinde resmi &zel egitim kurumlarinda gorev yapan
Ogretmenlerin ig/calisma yasam kalitesi diizeyleri incelemektir. Bu genel amag cercevesinde; 6zel egitim
kurumlarinda c¢alisan Ogretmenlerin is/galisma yasam kalitesinin alt boyutlarina (mesleki tatmin,
tiikenmislik ve esduyum yorgunlugu) gore durumunun ne oldugu ve bu durumun kurum, brans, kidem,
okuldaki kidem, cinsiyet, yas, 6grenim diizeyi, medeni durum ve ¢ocuk sayismna baglh olarak degisip
degismedigi arastirilmstir.
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Yontem
Arastirma Modeli

Bu arastirma tarama (betimsel) modelinde yapilmistir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var
olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimlaridir. Tarama modeli
arastirmalarda, arastirmaya konu olan birey, olay ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi
tanimlanmaya galisilir (Karasar, 1998).

Evren ve orneklem

Aragtirmanin ¢alisma evrenini, Istanbul il merkezinde bulunan resmi 6zel egitim kurumlarinda
(ilkogretim ve ortadgretim okullarinda) gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Bu arastirmada,
calisma evreninin kiiciik olmasi nedeniyle 6rneklem alinmasi yoluna basvurulmamis, evrenin tiimiine
ulasmak hedeflenmistir. il Milli Egitim Miidiirliigli verilerine gore bu okullarda 2011 yilinda 481
Ogretmen gorev yapmaktadir. Bu 6gretmenlerden goniillii olarak arastirmaya katilmak isteyen 285'ine
ulasilmis ve uygulanan dlgeklerden 265’i degerlendirmeye almmustir.

Veri Toplama Aract

Arastirmada Stamm (2005) tarafindan gelistirilen, Yesil vd. (2010) tarafindan Tiirkceye uyarlanan
Calisanlar Igin Yasam Kalitesi Olgegi (Professional Quality Of Life Scale) kullanilmistir. Olgekte bireysel
degiskenler ve 3 alt boyutta 30 madde yer almaktadir.

Mesleki tatmin (compassion satisfaction) alt dl¢eklerden ilkidir ve ¢alisanin kendi meslegi veya isiyle
ilgili bir alanda yardima ihtiyaci olan bir baska kisiye yardim etmesi sonucunda duydugu tatmin ve
memnuniyet duygusunu ifade etmektedir. Bu alt 6lgekten alnan yiiksek puan, yardim eden olarak
memnuniyet veya tatmin duygusunun yiiksek oldugunu gostermektedir. Olgegin uyarlanmasindaki
Alpha giivenilirlik degeri 0.82, bu galismada .87'dir. Ikinci alt 6lgek olan tiikkenmislik (burnout) alt dlgeg,
umutsuzluk, is yasaminda olusan sorunlarla basa ¢ikmada zorluk yasanmasiyla ortaya ¢ikan titkenmislik
duygusunu 6lgen bir testtir. Bu Olgekten alinan yiiksek puan, tiikenmislik diizeyinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Olgegin uyarlanmasindaki Alpha giivenilirlik degeri 0.62, bu calismada .72'dir. Ugiincii
alt 6lgek olan esduyum yorgunlugu (compassion fatigue), stres verici olayla karsilasma sonucunda ortaya
¢ikan belirtileri 6l¢mek igin kullanilmaktadir. Bu 6lgekten yiiksek puan alan ¢alisanlara bir destek veya
yardim almas1 Onerilmektedir. Olgegin uyarlanmasindaki Alpha giivenilirlik degeri 0.84, bu ¢alismada
.80 olarak belirlenmistir. Olgeklerin degerlendirilmesinde 1, 4, 15, 17 ve 29. maddeler ters gevrilmistir.
(Yesil vd. 2010; Stamm, 2011). Caliganlar Igin Yasam Kalitesi Olgegi, “hicbir zaman (1)” ile “Cok sik (5) ”
arasinda 5 basamakli olarak degerlendirilmistir. Verilerin analizi SPSS Paket programu ile, t-testi, anova
ve LSD testleri ile yapilmustir.

Bulgular ve Sonuglar

Ozel egitim kurumlarinda calisan 6gretmenlerin is/calisma yasam kalitesi alt boyutlarindaki (mesleki
tatmin, titkenmislik ve esduyum yorgunlugu) diizeylerini belirlemek amaciyla her alt boyutun aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmustir.

Tablo I
Ogretmenlerin Alt Boyutlara Gore Is/Calisma Yasam Kalitesi Diizeyleri
Boyutlar N )? S
Mesleki tatmin 265 3.89 577
Titkenmislik 265 2.13 464
Esduyum yorgunlugu 265 2.22 .618
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Tablo I'deki aritmetik ortalamalar incelendiginde, Ogretmenlerin mesleki tatmin boyutunda iist
diizeyde ( X = 3.89) ortalamaya sahip olduklari goriilmiistiir. Es duyum (sefkat) yorgunlugu boyutunda
(X=2.22) ve tiikkenmislik boyutunda ( X= 2.13) ortalamaya sahip olduklari belirlenmistir. Bu duruma
gore, Ogretmenlerin mesleki tatmin boyutundaki is/calisma yasam kalitesi diizeyleri yiiksektir.
Tiikenmislik ve es duyum yorgunlugu boyutunda da yine is/calisma yasam kalitelerinin yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Ozel egitim kurumlarinda calisan Ogretmenlerin mesleki tatmin, esduyum yorgunlugu ve
tilkenmislik diizeyleri, kurum, brans, kidem, okuldaki kidem, cinsiyet, yas, 6grenim diizeyi, medeni
durum ve cocuk sayisina bagli olarak anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi arastirmanin ikinci alt
amacidir. Buna iligkin bulgular asagidaki tablolarda gosterilmistir.

Ogretmenlerin galistiklar1 kurum degiskeni dikkate alindiginda elde edilen sonuglar Tablo 2'de

verilmisgtir.
Tablo II
Ogretmenlerin Calistiklart Kurum Degiskenine iliskin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma, ANOVA ve LSD Sonuclar: Tablosu
Boyutlar Kurum N )? S F P Fark
Mesleki tatmin Tlkogretim 139 3.86 .602 Ortadiretim ile
Ortadgretim 28 3.71 577 3.243 .041* d%“er
Diger 98 4.00 525 8
Tiikenmisglik flkogretim 139 217 492 Ilkosgi.rvetlm ile
Ortadgretim 28 226 490 3439 034* P,
Diger 98 2,04 398 oriacsrenm e
diger
Esduyum ko gretim 139 229 601 e
yorgunlugu Ortadgretim 28 2.33 677 3.462 033* Hkoiriﬁ’:in ile
Diger 98 2.09 608 5
*p<0.05

Tablo II incelendiginde her {i¢ alt boyutta 6gretmenlerin ¢alistiklar1 kurum degiskenine goére anlamh
fark belirlenmistir. Mesleki tatmin boyutunda, ortadgretim ve diger (egitim uygulama okulu is egitim
merkezi, is okulu, egitim merkezi) kurumlar, titkenmislik boyutunda ilkdgretim ile diger ve ortadgretim
ile diger egitim kurumlari, es duyum yorgunlugu boyutunda ilkdgretim ve diger 6gretim kurumlari
arasinda fark belirlenmistir.

Ogretmenlerin Is/galisma yasam kalitesi diizeyleri arasinda farkliliklar(aritmetik ortalama) calistiklar:
kurum degiskenine gore incelendiginde; mesleki tatmin boyutunda diger (egitim uygulama okulu is
egitim merkezi, is okulu, egitim merkezi) kurumlarda calisan Ogretmenler ortadgretimde calisan
Ogretmenlere gore daha ytiiksek diizeyde, titkkenmislik boyutunda diger(egitim uygulama okulu is egitim
merkezi, is okulu, egitim merkezi) kurumlarda calisan 6gretmenler ilkogretim ve ortadgretim okulunda
calisanlara gore daha diisiik, es duyum yorgunlugu boyutunda diger (egitim uygulama okulu is egitim
merkezi, is okulu, egitim merkezi) kurumlarda galisanlar ilkogretim kurumlarina ¢alisan 6gretmenlere
gore daha diisiik diizeyde es duyum yorgunlugu hissettikleri belirlenmistir.

Ogretmenlerin dgretmenlik kidemi degiskenine iliskin is/calisma yasam diizeyleri arasinda anlamlh
farklilik olup olmadigina yonelik sonuglar Tablo III'te verilmistir. Tablo III incelendiginde mesleki tatmin
ve tiikenmislik boyutlarinda 6gretmenlerin kidem degiskenine gore anlamh fark belirlenmistir. Mesleki
tatmin boyutunda, 1-5 ile 6-10 ve 11-15 arasinda, 16 ve iistii ile 6-10 ve 11-15 arasinda fark belirlenmistir.
Tiikenmislik alt boyutunda da 1-5 ile 6-10 ve 11-15 arasinda, 16 ve iistii ile 6-10 ve 11-15 arasinda fark
belirlenmistir.

Ogretmenlerin Is/calisma yasam kalitesi diizeyleri arasinda farkliliklar, Ogretmenlerin kidem
degiskenine gore incelendiginde; mesleki tatminlerinin, 1-5 yillik kideme sahip olanlarin 6-10 ve 11-15
yillik kideme sahip olan 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugu, yine 16 ve iistii kideme sahip
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Tablo III
Ogretmenlerin Kidem Degiskenine Iliskin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma, ANOVA ve LSD Sonuclar: Tablosu
Boyutlar Kidem N )? S F P Fark
Mesleki tatmin 1-5y1l 98 4.00 .538 1-5ile 6-10 ve 11-15
6-10 y1l 66 3.81 584 . arasinda, 16 ve ustii
11-15 y1l 50 3.65 .569 6.002 001 ile 6-10 ve 11-15
16-tistii y1l 51 4.04 .566 arasinda
Tiikenmislik 1-5y1l 98 2.04 .393 1-5 ile 6-10 ve 11-15
6-10 y1l 66 2.26 499 " arasinda, 16 ve tistii
11-15 y1l 50 2.24 .507 4804 003 ile 6-10 ve 11-15
16-iistii y1l 51 2.05 447 arasinda
*p<0.05

olan Ogretmenlerin 6-10 ve 11-15 yillik kideme sahip olan 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde
oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin tiikenmisliklerinin, 1-5 yillik kideme sahip olanlarmn 6-10 ve 11-15
yillik kideme sahip olanlara gore daha diisiik, yine 16 ve {istii kideme sahip olanlarin 6-10 ve 11-15 yillik
kideme sahip olanlara gore daha diisiik diizeyde olduklar1 belirlenmistir.

Ogretmenlerin cahistiklar1 okuldaki kidemi degiskenine iliskin is/calisma yasam diizeyleri arasinda
anlaml farklilik olup olmadigma y&nelik sonuglar Tablo IV’te verilmistir.

Tablo IV
Ogretmenlerin Calistiklar: Okuldaki Kidemi Degiskenine Iliskin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma, ANOV A ve LSD Sonuclar: Tablosu

Boyutlar Okul Kidemi N X S F P Fark
Esduyum ik 75 2.09 574

6-10 ile ilk,

yorgunlugu 1-2 43 2.12 .544 i )
3-5 66 2.19 644 3.538 008* 1 2“ve”3_5 a.rasmda,
6-10 41 245 616 11-iistii ile ilk ve 1-2
11- Gsti 40 2.40 653 arasinda
*p<0.05

Tablo IV incelendiginde es duyum yorgunlugu boyutunda 6gretmenlerin ¢alistiklar: okuldaki kidemi
degiskenine gore anlamli fark belirlenmistir. Es duyum yorgunlugu boyutunda, 6-10 ile ilk, 1-2 ve 3-5
arasinda, 11-iistii ile ilk ve 1-2 yillik kidem degiskenleri arasinda fark oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin Is/calisma yasam kalitesi diizeyleri arasinda farkliliklar, dgretmenlerin cahstiklar:
okuldaki kidem degiskenine gore incelendiginde; 6-10 yillik kideme sahip 6gretmenlerin ilk, 1-2 ve 3-5
yillik 6gretmenlere gore es duyum yorgunlugunun daha ytiksek, 11-iistii yilik 6gretmenlerin de ilk ve 1-
2 yillik 6gretmenlere gore es duyum yorgunlugunun daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine iligkin is/calisma yasam diizeyleri arasinda anlaml farklilik olup
olmadigima yonelik sonuglar Tablo V’de verilmistir.

Tablo V
Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Iliskin T-Testi Tablosu
Boyutlar Cinsiyet N )? S sd t p
Tiikenmiglik Kadm 174 211 431
: . _ *
Erkek 91 2.18 520 263 1.026 020
*p<0.05

Tablo V incelendiginde titkenmislik boyutunda 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gére anlaml fark
belirlenmistir. Erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore tiikenmislik diizeyleri daha yiiksek olarak
belirlenmistir. Yas, 6grenim diizeyi, mezun olduklar1 brans ve medeni durum degiskenleri arasinda
is/calisma yasam diizeyleri arasinda anlamh fark belirlenmemistir. Ogretmenlerin gocuk sahibi olma
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degiskenine iliskin is/calisma yasam diizeyleri arasinda anlamli farklilik olup olmadigina yonelik
sonuglar Tablo VI'da verilmistir.

Tablo VI
Og“retmenlerin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Iliskin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma, ANOVA ve LSD Sonuglart Tablosu

Boyutlar Cocuk sayisi N )?' S F P Fark
Mesleki tatmin Yok 128 3.93 561 3 fazla il X
12 60 4.00 583 3.539 030* zareyo

3-fazla 77 3.75 578 ve 1-2 arasinda

*p<0.05

Tablo VI incelendiginde mesleki tatmin boyutunda ogretmenlerin gocuk sahibi olma degiskenine
gore anlamli fark belirlenmistir. Mesleki tatmin boyutunda, ii¢ ve daha fazla gocuk sahibi olan
Ogretmenlerin, 1-2 aras1 ¢ocuk sahibi olanlara ve gocuk sahibi olmayan &gretmenlere gore daha diisiik
mesleki tatmin diizeyine sahip olduklari belirlenmistir.

Tartigma ve Oneriler

Bu calisma, 0Ozel egitim kurumlarinda galisan Ogretmenlerin is/calisma yasam kalitelerinin
diizeylerini gesitli bireysel degiskenlere gore belirlemek icin yapilmistir. Ogretmenlerin mezun olduklar1
brans, yas, 6grenim diizeyi ve medeni durum degiskenleri arasinda is/calisma yasam diizeyleri arasinda
anlamh fark belirlenmemistir. Ancak, ¢alistiklar1 kurum, kidem, galistiklar1 okuldaki kidem, cinsiyet ve
¢ocuk sahibi olma degiskenlerine gore anlamli farkliliklar belirlenmistir.

Ogretmenlerin is/calisma yasam kalitesi alt boyutlara gore incelendiginde, mesleki tatmin
diizeylerinin yiiksek, titkenmislik ve esduyum yorgunlugu diizeylerinin de diisiik ¢iktig1 belirlenmistir.
Benzer olarak Mentz (2001), yapmis oldugu arastirmada, Ogretmenlerin egitimci olmaktan gurur
duyduklarimi saptamistir. Yine Turung¢ vd. (2010) nin yapmis oldugu calismada is tatmininin isten
ayrilma niyetini diisiiriicii bir etkiye sahip oldugu bulunmustur. Ogretmenlerin calistiklar1 kurum
degiskenine gore, diger (egitim uygulama okulu, is egitim merkezi, is okulu, egitim merkezi) egitim
kurumlarinda calisan 6gretmenlerin ilkogretim ve ortadgretim kurumunda ¢alisan &gretmenlere gore
mesleki tatminleri yiiksek, tiikenmislik ve esduyum yorgunluklari diisitk diizeyde ¢ikmustir.
Ogretmenlerin kidem degiskenine gore mesleki tatminde en yiiksek 16 yil ve {iisti ve 1-5 yil,
tiikenmislikte en diisiik diizeyde 1-5 ve 16-iistii kideme sahip olan 6gretmenler ¢ikmistir. Bu sonuglar,
ogretmenlerin ilk yillarda yiiksek iilkiilere sahip olmasi, 16 yil iistiinde ise meslegi sahiplenme
duygusuna sahip olmalar1 olarak degerlendirilebilir. Korkmaz ve Sadik (2011) yaptiklari ¢alismada
kidemli 6gretmenlerin lehine sonuglar bulmustur. Meslekte yeni olan ve tecriibeli olan 6gretmenler
arasinda kalan 0gretmen gruplarina mesleki tatminleri digerlerine gore diisiiktiir, bu grubun mesleki
tatminlerini artiric1 dnlemler alinabilir. Ogretmenlerin galistiklar1 okuldaki kidemleri degiskenine gore,
esduyum yorgunlugu boyutunda fark ¢ikmistir. Esduyum yorgunlugunda en yiiksek diizey 6-10 ile 11-
isti kideme sahip Ogretmenlerde c¢ikmistir. Calistiklari okuldaki kidemleri arttikca esduyum
yorgunluklar1 (sefkat) artmaktadir. Esduyum yorgunlugu, kisinin isi nedeniyle stres verici bir olaya
maruz kalmas: sonucunda yasadigi duygu durumudur. Bir bagkasinin travmatik olayimmi defalarca
dinlemenin ardindan, travmatik olayin 6zelliklerini ve siddetini algilamak icin gergeklesen es duyum
siireci dinleyen kisinin etkilenmesine neden olmakta ve bu etkilenme, esduyum yorgunlugu olarak
adlandirilmaktadir (Stam, 2011). Tecriibeli 6gretmenlerin yillarca 6grenci sorunlari ile yiiz yiize gelmeleri
nedeniyle esduyum yorgunluguna diistiikleri sdylenebilir. Bu durumda 6gretmenlerin belli yillardan
sonra farkli okullarda gorevlendirilmeleri es duyum yorgunlugunu engelleyici olabilir. Ayrica bu
Ogretmenlere destek ve yardim almalar1 Onerilebilir. Cinsiyete gore erkek ogretmenlerin tiikenmislik
diizeyleri kadin ogretmenlere gore daha yiiksektir. Erkek ogretmenlerin meslekle ilgili olarak (iicret,
statii vb.) beklentilerinin karsiik bulamamis olma olasilig1 bu sonucu ortaya koymus olabilir. Divins ve
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digerleri (1991) yapmis olduklari calismada kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gore ¢alisma yasam
kalitesi agisindan kendilerini daha rahat algiladiklarini belirlemislerdir. Kershaw ve digerlerinin (1994)
yapmis olduklari ¢alismada ortaokul ve lisede ¢alisan kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gore daha
yliksek mesleki tatmine sahip olduklar1 belirlenmistir. Cocuk sahibi olma degiskenine gore en diisiik
diizeyde mesleki tatmin 3 ve iistii ¢ocuk sahibi olan Ogretmenlerde ¢ikmustir. Cocuk sayisi arttik¢a
Ogretmenlerin mesleki tatminleri diismektedir. Cocuk sayisinin artmasi ile birlikte olusabilecek sikintilar
mesleki yasamda olumsuzluklara yol ag¢tig1 sdylenebilir. Mezun olunan brans, yas, medeni durum ve
O0grenim diizeyinde ise fark bulunmamistir. Ergen vd.(2010) yapmis olduklar1 arastirmada 6grenim
diizeyleri ile ¢alisma yasam Kkalitesi arasinda anlamli sonuglar elde edememislerdir. Genel olarak, 6zel
egitim kurumlarinda c¢alisan Ogretmenlerin, ¢alisma kosullarmin diger kurumlara gore daha zor
oldugunu diistindiigiimiizde beklenenin tersine is/calisma yasam kalitelerinin yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bu durum yapilan ise yiiklenen anlam ve bundan elde edilen doyumla iligkili olabilir.
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