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Siber Magduriyet Olcegi’nin ilk Psikometrik Bulgular”

Osman Tolga ARICAK" Taskin TANRIKULU, Hiiseyin KINAY

Oz: Bilgi iletisim teknolojilerinin gelismesi insanlarin internete ve bilgisayara bagimliligimni giin gegtikce artirmaktadir.
Ozellikle gencler arasinda yaygmnlasan sosyal aglara gerek bilgisayar ve gerekse mobil aygitlar araciligiyla kolayca
ulasilmaktadir. Sirketlerin de {irettikleri mobil aygitlara sosyal ag ve internetin kullanimim artirici 6zellikler eklemesi
giderek yayginlasan bir bilgi paylasimmi kac¢imilmaz kilmaktadir. Bilgi paylasimmnin aileler, okul yoneticileri ve
Ogretmenler tarafindan kontrol edilememesi teknoloji iizerinden zorbalik yapmaya imkan taniyan yeni bir kavram ortaya
¢ikarmistir. Bu g¢alismanin amaci, siber zorbaliga maruz kalan ogrencilerin tespitinin saglanmas1 ve hangi yollarla
magduriyet yasandigmni tespit etmek icin kullarulabilecek gegerli ve giivenilir bir Siber Magduriyet Olgegi gelistirmektir.
Olgek, 24 maddeden olusmaktadir. 532 6grenciden elde edilen veriler iizerinde yapilan istatistiksel analizlerde Slgegin tek
faktorlii bir yapiya sahip oldugu goriilmiistiir. Bu tek faktor toplam varyansin %30.17’sini olusturmaktadir. Madde faktor
yiiklerinin .43 ile. 67 arasinda degistigi goriilmiistiir. Cronbach alfa katsayis: .89, test-tekrar test korelasyonu ise .75 olarak
bulunmustur. Elde edilen bu degerlerden 6lgegin gecerli ve giivenilir oldugu yargisma varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siber Zorbalik, Siber Magduriyet, Ergenler, Faktor Analizi

Initial Psychometric Findings of Cyber Victimization Scale

Abstract: The development of information and communication technologies increases people’s addiction to the internet
and computer day by day. Social Networks, which are especially prevailing among young, can be easily accessed via
computers and mobile devices. Companies added new technologies, which increase the use of internet and social networks,
to the mobile devices and this has made information sharing inevitable part of life. Parents, school administrators, and
teachers cannot control the sharing of information and this has created a new trend which leads violence via technology. In
this research, Cyber Victimization Scale is developed to determine the students who are exposed to Cyber Bullying and in
which aspects they experience this victimization. The scale consists of 24 items. According to the statistical analyses which
are based on the data collected from 532 students, all items are loaded under a single factor. This single factor constitutes
30.17% of whole variance. The factor loads vary from .43 to .67. Cronbach alpha coefficient for the entire scale is measured
as .89, and test-retest reliability coefficient is found as .75. These results show that this scale is valid and reliable.
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Teknolojinin sundugu yenilikler, insanlara daha etkilesimci, aktif ve paylasimci bir kimlik
kazandirmaktadir. Web diinyasinda hizla gelisen sosyal aglar oOzellikle gencler ve c¢ocuklar:
etkilemektedir. Olweus (1999) tarafindan tanimlanan zorbalik kavrami teknolojiyle birlikte iletisimsel ve
psikolojik yonden baz1 degisimlere ugramistir.

Isimsiz cagrilar, sahte bir kimlikle génderilen yararsiz e-postalar, hakaret ve tehdit iceren, bir kisi ya
da grubu karalamak icin e-posta ya da kisa mesajlar ile yayilan ses, goriintii ve metinler, virislii e-
postalar, tiim bu kotii niyetli eylemlerin ortak bir isim altinda tanmimlanmasina neden olmustur: Siber
zorbalik (Aricak, 2009).

*Bu makale 5 May1s 2012’de International Counseling and Education Conference kapsaminda sozlii bildiri olarak sunulmustur.
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Siber zorbalik, “bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak bir birey ya da gruba, 6zel ya da tiizel bir
kisilige kars1 yapilan teknik ya da iligkisel tarzda zarar verme davramiglarimin tiimii” (Aricak, 2011, s.10)
seklinde tanimlanmaktadir. Genel olarak siber zorbalik kavraminin iki ¢esidi bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi daha ¢ok teknik yonii olan elektronik zorbalik (electronic bullying), digeri ise olaymn daha gok
psikolojik yoniinii iceren elektronik iletisim zorbaligidir (e-communication bullying) (Aricak, 2011). Bu
tanimlar esas alindiginda siber magduriyet ise “bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla bir birey ya da
grubun, 6zel ya da tiizel bir kisiligin, teknik ya da iliskisel tarzda zarar verici davramiglara maruz kalmasi
ve bu davranislardan maddi ya da manevi olarak magduriyet yasamasi durumudur.”

Hanewald (2008), Londra’da gerceklestirilen bir ¢alismada ¢ocuklarin %22’sinin en az bir kez,
%7’sinin ise siklikla siber magdur oldugunu ifade etmistir. Akbulut, Sahin ve Eristi (2010) yaptiklar1 bir
arastirmada katilimcilarin %56’sinin en az bir kez siber zorbaliga maruz kaldigini belirtmistir. Yine
Akbulut ve Eristi (2011), tarafindan iiniversite 0grencileri iizerinde yapilan bir arastirmada 6grencilerin
yas, okuduklar: alan, giinliik internet kullanimi, dil yeterlilikleri, sosyoekonomik durum ve interneti
kullandiklar1 yere gore siber zorba ve siber magdur olma durumlari arasinda farklihik olmadig:
goriilmiistiir. Yine bu ¢alismada siber zorbaligin nedenlerinden birinin de daha 6nce siber magdur olmak
(%15.2) oldugu gortilmiistiir. Tiirk arastirmacilar, kizlarin erkeklere gore (Akbulut ve dig., 2010; Aricak
ve dig., 2008), devlet okullarindaki 6grencilerin 6zel okullardaki 6grencilere gore (Topgu, Erdur-Baker ve
Capa-Aydin, 2008) daha fazla siber magdur olduklarini belirtmislerdir.

Siber zorbaliga kars1 miidahale edebilme, genglerin siber zorbalik kavramini tanimalari, basa ¢ikma
becerilerini kazanmalar1 igin siber zorbalik ve magduriyet konusunda yapilacak arastirmalar 6nem
kazanmaktadir. Bu arastirmalara zemin hazirlamak igin gelistirilen siber zorbalik ve siber magduriyet
olgekleri ise siuirh sayidadir. Iste bu nedenle bu galismanin amaci, siber zorbaliga maruz kalan
Ogrencilerin tespitinin saglanmasi ve hangi yollarla magduriyet yasandigin tespit etmek icin gegerli ve
giivenilir bir Siber Magdur Olgegi gelistirmektir.

Yontem

Aragtirma grubunu Istanbul Anadolu yakasindaki bir devlet ilkdgretim okulu ve farkli ortadgretim
okullarinda okuyan 5 ve 12. sinif aras1 532 6grenci (260 erkek, 272 kadin) olusturmaktadir. Katilimcilarin
72’si (%13.5) besinci, 8311 (%15.6) altinci, 56’s1 (%10.5) yedinci, 50'si (%9.4) sekizinci, 81'i (%15.2) onuncu,
91'i (%17.1) onbirinci ve 99'u (%18.6) ise onikinci siniftadir. Olgegin test tekrar test galismasi ise 103
dgrenci iizerinde yapilmistir. Olgek, grencilere ders saati iginde grup olarak uygulanmistir. Uygulama
yaklagik 10 dakika siirmiistiir. Siber Magdur Olgegi'nin (SMO) ilk uygulamasi Nisan (2011) ayinda
yapilmis ve toplanan veriler SPSS 17 programiyla ¢dziimlenmistir. Olgegin yap1 gegerliligi icin agimlayict
faktor analizi, i¢ tutarlik giivenirlik katsayisi i¢in Cronbach Alfa analizi ve test-tekrar test giivenirlik
katsayisimi bulmak icin Spearman Rho korelasyon teknigi kullanilmigtir. Olgekte toplam 24 madde
vardir. Her madde “Evet” ya da “Hayir” seklinde yamitlanmaktadir. “Evet” yamt iki puan, “Hayir”
yanit1 bir puan almaktadir. Tersine madde yoktur. Olgekten elde edilen en diisiik puan 24, en yiiksek
puan 48 olmaktadir. Puanlarin yiikselmesi siber magduriyetin arttigina isaret etmektedir. Olgek 11 ile 18
yas arasindaki ergenler i¢in gelistirilmistir. Bu 6lgek ayni zamanda bu ¢alismanin yazarlar1 tarafindan
(Aricak, Kinay ve Tanrikulu, 2012) gelistirilen Siber Zorbalik Olgegi ile ayni zaman diliminde paralel
olarak gelistirilmistir.

Bulgular

Oncelikle tiim maddeler icin temel bilesenler analizi baglaminda agimlayici faktor analizi yapilmistir.
Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem uygunlugu degeri .882 ve Bartlett Sphericity Testi yaklasik Ki-Kare degeri
4374.93 (p<.05) olarak bulunmustur. Ortak varyanslarin .43"iin {izerinde oldugu bulunmustur (Tablo I).
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Tablo 1.
Ortak Varyanslar Tablosu

Ortak Varyanslar Baslangi¢ Cikti
Internette bir baskas1 benim adimi kullanarak kendisine e-mail hesabi (MSN, Yahoo, Gmail, Mynet gibi) agt1. 1,000 ,548
Facebook, Twitter gibi sitelerde bir bagkas: gizlice benim adimi kullanarak hesap act1. 1,000 ,654
Internette arkadaslarim ya da baska kisiler benim kisisel bilgilerimi kullandi. 1,000 ,590
Internette arkadaglarim ya da bagka kisiler bana viriislii mesaj (e-mail) génderdi. 1,000 ,517
Arkadaglarim ya da baska kisiler benim haberim olmadan internette benim sifrelerimi kullandu. 1,000 ,595
Arkadasglarim ya da baska kisiler internette benim sifrelerimi kullanarak gizlice e-mail (MSN, Yahoo, Gmail, 1.000 704
Mynet gibi) adreslerime girmeye caligtilar. ! !
Internette sifrelerimi kullanarak gizlice oyunlarima girmeye caligtilar. 1,000 ,615
Internette beni tehdit ettiler. 1,000 ,666
Internette bana hoglanmayacagim mesajlar gonderdiler. 1,000 ,626
Internette benim iznim olmadan bazi sitelerde fotograflarimi yaynladilar. 1,000 428
Internette fotograflarimi benim iznim olmadan mesaj (e-mail) ile diger kisilere gonderdiler. 1,000 ,666
Internette benimle ilgili hosuma gitmeyen haberler yaymnladilar. 1,000 ,644
Internette benimle ilgili gercek olmayan séylentiler yaydilar. 1,000 ,676
Internette bana hakaret eden mesajlar gonderdiler. 1,000 ,652
Internette benimle alay ettiler. 1,000 ,682
Internette bana kétii isim ya da lakap taktilar. 1,000 ,618
Yiizlime kars1 soylemedikleri seyleri internette ya da cep telefonunda rahatlikla bana sdylediler. 1,000 ,560
Cep telefonundan bana tehdit eden mesajlar gonderdiler. 1,000 ,649
Cep telefonundan benim fotograflarimi diger kisilere izinsiz génderdiler. 1,000 ,582
Cep telefonundan bana hosuma gitmeyen mesajlar gonderdiler. 1,000 ,673
Cep telefonunu kullanarak benimle ilgili gercek olmayan soylentiler yaydilar. 1,000 ,616
Cep telefonundan bana hakaret eden mesajlar génderdiler. 1,000 ,659
Cep telefonunu kullanarak benimle alay ettiler. 1,000 724
Telefonla beni arayarak rahatsiz ettiler. 1,000 ,650

Hesaplama Yontemi: Temel Bilesenler Analizi.

Bilesen matrisi incelendiginde tiim maddelerin tek faktor altinda toplandigi goriilmiistiir. Bu tek
faktor 7.24'liikk bir 6zdeger ile toplam varyansin %30.17’sini agiklamaktadir. Ayn1 zamanda ¢izgi grafigi
tizerindeki kirilma noktas1 da tek faktorlii yapiyr destekler niteliktedir (Sekil 1). Tek faktor altindaki
maddelerin faktor yiikleri .43 ile .67 arasinda degismektedir (Bkz.Tablo II).
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Tablo II.
Bilesen Matrisi
Bilesen

1 2 3 4 5 6 7
ml ,519
m2 ,520 ,354 -,370
m3 ,486 417
m4 ,511 ,349
mb5 ,525 ,507
mé 470 ,564
m7 ,439 471
m8 ,563 -,449
m9 ,589 -,347
m10 ,489
mll ,659 ,354
m12 ,589 -,328
m13 ,671
ml4 ,608 -,339 -,344
m15 ,610 ,406
ml6 ,546 -,448
m17 ,510 -,420
m18 ,578
m19 ,529 -,337
m20 ,565 ,529
m21 ,576
m22 ,574 442
m23 ,546 -,323 ,445
m24 ,433 ,459 -426

Hesaplama Yontemi: Temel Bilesenler Analizi.

Biiytikoztiirk’e (2002) gore bu bulgu, 6lgegin genel bir faktore sahip oldugunu gostermesi agisindan
6nemlidir. Yine rotasyon 6ncesinde birinci faktoriin yol a¢ti§1 varyansin %30 un {izerinde olmas1 da genel
bir faktoriin bagka bir kanit1 olarak degerlendirilmistir (s.126). Boylece 6lgegin tek faktorlii bir yapiya
sahip oldugu yargisina varilmistir. Olgegin tamamu ici Cronbach alfa katsayisi .89 olarak bulunmustur.
Madde-toplam istatistiklerine gore herhangi bir madde silindigi takdirde Cronbach alfa katsayis1 anlaml
bir artis gostermemektedir (Tablo III). Test-tekrar test giivenirlik katsayisi ise .75 olarak bulunmustur.
Elde edilen bu degerler 6lgegin giivenilir bir 6l¢me araci oldugu seklinde yorumlanabilir.
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Tablo III.
Madde- Toplam Istatistikleri

Madde-Toplam Istatistikleri
. Madde Silindiginde Madde Silindiginde  Diizeltilmis Madde- Madde Silindiginde

Olgegin Ortalamast Olgegin Varyansi Toplam Korelasyonu Cronbach Alfa
ml 43,3647 14,078 456 ,882
m2 43,3571 14,136 451 ,882
m3 43,3365 14,337 419 ,883
m4 43,5639 13,267 485 ,882
mb5 43,4756 13,512 483 ,882
mé6 43,4680 13,628 449 ,883
m7 43,4098 13,986 ,392 ,884
m38 43,3665 13,995 ,493 ,881
m9 43,5432 13,107 ,554 ,880
m10 43,3647 14,149 419 ,883
mll 43,3402 14,067 /572 ,880
m12 43,3797 13,856 ,522 ,880
m13 43,3665 13,803 ,595 879
ml4 43,4041 13,665 /544 ,880
m15 43,3853 13,793 ,535 ,880
m16 43,3966 13,863 473 ,882
m17 43,5038 13,448 A74 ,882
m18 43,3271 14,292 ,507 ,882
m19 43,3233 14,411 447 ,883
m20 43,3929 13,802 ,510 ,881
m21 43,3289 14,296 491 ,882
m22 43,3590 14,016 ,510 ,881
m23 43,3515 14,149 465 ,882
m24 43,5921 13,474 ,402 ,886
Sonug

Siber Magdur Olgegi'nin ilk psikometrik bulgular 6lgegin gecerli ve giivenilir bir 6lgme araci oldugu
yoniindedir. Olgegin bundan sonra yapilacak galismalar igin faydali olacag: diisiiniilmekle birlikte
yapilacak calismalarda oOlgegin gegerliligi ve giivenirliliginin tekrar smnanmasi 6lgek hakkindaki veri
birikimi agisindan 6nemlidir.
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