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Ogretmen Etkililigi Egitimi Modeli Baglaminda Bir Okul Oncesi

Ogretmeninin Disiplin Uygulamalarinin incelenmesi

Serife Hiilya Kurt*

Ozet: Okul éncesi siif yonetimi konusunda gozlemsel verilere dayamlarak yapilan galismalar 6gretmenlerin
kontrolii saglamaya yonelik (tepkisel) disiplin yaklagimlarini siniflarinda tercih ettiklerini ortaya koymaktadir.
Hiimanist yaklagimi modelinde agik sekilde yansitan Thomas GORDON (1918-2002) smiflarda onlemsel ve
egiten disiplinin hakim olmasi1 gerektigini savunmaktadir. Okul deneyiminde ilk tecriibelerin kazanildigi donem
olan okul oncesi egitim siiflarinda 6z-disiplini saglamaya calisan bir sinif yonetimi hakim olmalidir. Bu
dogrultuda bu arastirma okul dncesi 6gretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastig disiplin problemlerine yonelik
algi ve yasantilarim disiplin modellerinden Ogretmen Etkililigi Egitimi Modeli (OEE) baglaminda bir
O6gretmenin uygulamalar1 ele alinarak incelemek amaciyla yapilmistir. Bu amagla smifta ¢esitli tarihlerde
gozlemler yapilmistir. Gozlemler bittikten sonra dgretmenin sinif yonetimi konusunda algisimi 6grenmek
amaciyla goriigme yapilmustir. Yapilan gozlem ve goriisme sonucunda toplanan nitel veriler icerik analizi
yontemi ile analiz edilmistir. Caligma sonuglarinda OEE yaklasimi baglaminda 6gretmenin sinif ydnetim
uygulamalar1 degerlendirilmis olup, 6gretmenin disiplin yaklagiminin bircok yonilyle davraniggr yaklagimlar

icinde degerlendirilen Giivengen Disiplin Modeline yakin oldugu goriilmiistir.
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INVESTIGATION OF DISCIPLINARY PRACTICES OF A PRESCHOOL TEACHER IN
THE CONTEXT OF THE TEACHER EFFICIENCY EDUCATION MODEL

Abstract: Studies based on observational data on pre-school classroom management reveal that teachers prefer
disciplinary approaches to control their classrooms. Thomas GORDON (1918-2002), who clearly reflects the
humanist approach in his model, argues that precautionary and educative discipline should prevail in the
classroom. A classroom management that tries to achieve self-discipline should be dominant in pre-school
education classes, which is the period when the first experiences are gained in school experience. Accordingly,
this research was conducted to examine the perceptions and experiences of preschool teachers about discipline
problems faced in classroom management by considering the practices of a teacher in the context of the Teacher

Effectiveness Education Model (TET). For this purpose, observations were made in the classroom on various
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dates. After the observations were over, a meeting was held to learn the teacher's perception of classroom
management. Qualitative data collected as a result of observation and interview were analyzed by content
analysis method. In the study results, the classroom management practices of the teacher in the context of the
TET approach were evaluated and it was seen that the teacher's discipline approach was close to the Giivengen

Discipline Model, which was evaluated in behavioral approaches in many aspects.

Keywords: Preschool Classroom Management, Discipline Models, Preschool Education, Teacher Discipline

Practices, Effective Teacher Education Model.

GIRIS

Ogretmenlik pratiginin kendisi dgretmenlerin, sinifta olduklarinda nasil ilerleyeceklerine dair
¢ok az veya hig¢ rehberlik olmadan, tiim ¢ocuklarla siifta bag edebilmek i¢in miimkiin oldugunca uzun
stire yalniz birakildiklar ilging bir fikirdir (Wheldall, 2017). Okul 6ncesi sinif ortamlart ¢ocuklarin
aile bireylerinden ayr1 ¢ogunlukla ilk kez bagimsiz hareket ettigi alanlardir. Cocuk bu ilk biiylik
sosyallesme deneyiminde giiniin 6nemli bir kismimi akranlar1 ve gretmeni ile ayni ortam paylasarak
gecirmeye hazirlanir. Cocugun egitim-6gretim siirecinde bu ilk bagimsiz olarak sosyallesme
tecriibesinin verimli olarak siirdiiriilebilmesi 6gretmenin 6gretim siirecini dnceden planlamasi diger bir
anlatimla 6gretimi yonetebilmesi ile iligkilidir (Kaf, 2016). Siniflar iyi idare edildiginde, 6grenciler
genellikle sinifta nasil hareket edileceklerini anlarlar, boylece ders saatinin biiyiik kismi egitim
faaliyetlerinde harcanabilir. Iyi smmf yonetimi, Ogretmenlerin ¢ocugun davranislarmi yonetme
kapasitelerini, diger bir deyisle, yanlis davranisi 6nlemek ve yonlendirmek icin etkili yontemleri de
icerir. Iyi davranis yonetimi, reaktif olmaktan ziyade aktiftir; yani, dgretmenlerin sadece yikici
davraniglara cevap vermesini degil 6nleyici ve yonlendirici olmasimi da gerektirir (Ding, Li, Li &
Kulm, 2008; Pianta, Karen, Paro, & Hamre, 2008 ). Ogretmenin sinifta uyguladig1 yonetim sekliyle
bir davranis gergeklestikten sonra neler olacagini diisindiirmenin yani sira, davranis ger¢eklesmeden
once neler olabilecegini de diisiindiirmesi gerekir (Wheldall, 2017). Sinif yonetimi konusunda yetkili
olan ogretmenler her 6grenci ve her durum igin etkili bir tek stratejinin olmadigini bilir. Yo6netimin
etkili olmas1 farkli stratejiler kullanmaya agik, yetenekli 6gretmen varlig ile gergeklesebilir (Oliver &
Reschly, 2007).

Siif yonetimi siireci i¢inde degerlendirdigimizde disiplin en etkili 6gedir. Disiplinin birbirinden
tiimiiyle farkli iki anlam vardir. Birincisinin amaci1 denetlemektir. Ikincisi 6gretmek, egitmektir.
Egitme amacinda, antreman yaptirmak, 6gretmek, ders vermek, bilgilendirmek, ahlaki egitim vermek,
yetistirmek, hazirlamak, onderlik etmek terimleri kullanilir. Denetim altinda tutan disiplinle ilgili es
anlamli kelimeler ise hizaya sokmak, sinirlamak susturmak, zorlamak, engellemek, cezalandirmak,
siddetle azarlamak, elestirmek, paylamak, sitem etmektir (Gordon, 2001). Ogretmen sinif ydnetiminde
disiplini sagladik¢a 0grenmeye ayrilan zamani da genisletir. Disiplinin saglanamadigi durumlarda

Ogretim faaliyetlerinde kullanilmas1 gereken zamanin biiyiik bir kismi disiplini saglamak i¢in harcanir.
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Bu da hem 6gretmenin hem de egitim 6gretim i¢in sinifa gelen ¢ocugun performansini olumsuz etkiler
(Yi1lmaz, 2007). Calismalar yetersiz siif yonetiminin gdstergesinin beliren siif disiplin sorunlar
oldugunu ve disiplin sorunlarin da 6gretimin niteligini disiirerek 6grenci basarilarinin etkiledigini
gostermistir (Arens, Morin, & Watermann, 2015; Marsh, Liidtke, Nagengast, Trautwein, Morin,
Abduljabbar, & Koller, 2012).

Ogretmenlerin simf ydnetimi tarzi, onun sinifta uyguladigi disiplin yaklagimmin da
belirleyicisidir. Disiplin modelleri 6gretmen merkezli 6diill ve ceza kullanimini destekleyen ve
Ogrenciyi merkeze alan ona yol gosteren anlayis arasinda cesitlenmektedir (Tiimkaya, 2005).
Ogretmenlerin etkili smif yonetimi icin tek bir modeli {istiin kabul edip uygulamaya c¢alismak yerine
istiinlilk ve smirliliklarnn dikkate alinarak simif yonetimine biitiinsel/cogulcu yaklagsmalari
onerilmektedir (Sadik, 2016). Sif disiplini, insanin 6grenmesi gereken seyin bir parcasi olmasi
agisindan kii¢iik ama 6nemli bir konudur. Disiplin yaklagimlari iki zit u¢ olan 6gretmen kontrolii ve
ogretmen etkililigi arasindaki derecelendirmede davranis¢1 yaklasimdan hiimanist yaklagima dogru
strastyla glivengen/atilgan disiplin yaklasimi; sosyal disiplin, gerceklik terapisi ve 6gretimsel yaklagim

ve 0gretmen etkililigi modelleri olarak siralanabilir (Tauber, 2007).

Hiimanist yaklagimin gretilerini benimseyen Ogretmen Etkililigi Egitimi Modeli’ni gelistiren
Gordon’a gore 6gretmenler Davraniggr Yaklasim’in Ggretisi olan gii¢ ve otorite kurma yontemleri
yerine etkili iletisim becerilerini uygularsa istenmeyen davraniglarla miicadele etmeye zaman
harcamayacaklardir. Egitim ortamlarinda kisitlayan-cezalandiran disiplinin sundugu c¢ocuklari
denetlemek cabasi yerine Ogreten-egiten disiplinin sundugu etkileme c¢abasi kalici disiplin igin
onemlidir (Gordon, 2000). Okul dncesi egitimi siniflarinda yapilan galismalar da etkili, olumlu smif
yonetim stratejileri kullanan Ogretmenlerin daha az ciddi problem iceren davranis sergileyen
ogrencilere sahip olduklarimi gostermektedir (Dobbs-Oates, Kaderavek, Guo & Justice, 2011; Kim,
Stormont, & Espinosa, 2009). Yapilan bir meta analiz ¢aligmasinda hangi simif yonetimi strateji ve
programlarinin ¢ocuklarin akademik, davranigsal sosyal-duygusal ve motivasyonel &zelliklerini
gelistirdigi incelenmis, Onleyici ve sosyal-duygusal gelisimleri 6nemseyen miidahalelerin en biiyiik

katkiy1 sagladig tespit edilmistir (Korpershoek, Harms, de Boer, van Kuijk, & Doolaard, 2016).

Bu kapsamda okul 6ncesi 0gretmenlerinin smif yonetimi ve disiplin uygulamalar1 {izerine
yapilan calismalara bakildiginda karsilastiklart istenmeyen davraniglar, bu davraniglara yonelik
uyguladigr stratejiler, sinifta kullandig1 6diil-ceza etkilesimleri, sinif yonetimi algilari, sinif yonetim
becerilerinin belirlenmesi, disiplin yaklasimlar1 siklikla iglenen konular olmustur (Akar, Erden, Tor &
Sahin, 2014; Uysal, Akbaba Altun & Akgiin, 2010; Sadik, 2004; Sadik & Dikici Sigirtmag, 2016;
Dinger & Akgiin, 2015; Saltali, & Arslan, 2013; Denizel Giiven & Cevher, 2005; Yumus, 2013). Bu
aragtirmalarda iilkemizde smifta karsilagilan istenmeyen davranmiglara yonelik siklikla kullanilan
tepkisel yaklasimlar yerine farkli ve ¢agdas disiplin yaklagimlarinin derinlemesine ele alindigi gozlem

ve goriisme verilerine dayanan arastirmalarin yapilmasi gerektigi tartisilmistir (Ocak, & Arda, 2014;
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Sahin-Sak, Sak, & Tezel-Sahin, 2018). Hiimanist yaklasima dayanan OEE Modeli baglaminda
calismanin  gergeklestirilmesi Onleyici yaklagimlarin  egitimde benimsenmesini 6zendirmesi
bakimindan onemlidir. Ayrica hem gozlem hem de goriigme verilerine dayandirilan bu galigma
siniflarda yasanan istenmeyen davranig yonetimi ve disiplin uygulamalarini yansitmasi agisindan
onemlidir. Bu dogrultuda ¢aligmada; etkili iletisim ve Onleyici miidahaleler kullanan G&gretmenin
oldugu sinifta disiplin problemi ile karsilasiimayacagimi savunan Gordon’un Ogretmen Etkililigi
Egitimi Modeli baglaminda Ogretmen disiplin uygulamalarinin derinlemesine incelenmesi
amaglanmigtir. Arastirmanin bir diger amaci, 6gretmenin siif yonetiminde g¢ocuklarla kurdugu

etkilesimleri araciligiyla kullandig: disiplin modelini ortaya ¢ikarmaktir.
YONTEM
Arastirmanin Modeli

Okul éncesi dgretmenlerinin simf yonetiminde Ogretmen Etkililigi Egitimi Modeli baglaminda
kullandig1 disiplin uygulamalarina yonelik goriislerini incelemek amaciyla yapilan bu aragtirma, nitel
arastirma yontemlerinden durum ¢alismasi deseni kullanilarak yapilmigtir. Durum caligmalari,
aragtirmacinin bir konuyu, programi, olayi, eylemi, siireci ya da bir veya daha fazla bireyi ¢esitli
yontemlerle analiz ettigi bir aragtirma desenidir (Creswell, 2014). Egitim ortamlarinin ve amaglarinin
karmagikligt ve cesitliligi degerlendirildiginde bu ortamlarda cesitli amagclarla yapilan durum
calismalar1 Onemli katkilar sunmaktadir. Bu sebeple nitel arastirma yontemlerinde durum
caligsmalarinin egitim bilimleri alaninda énemli bir yeri oldugu ifade edilebilir (Leymun, Odabas1 &

Yurdakul, 2017).
Calisma Grubu

Aragtirmada amagli 6rneklem iginde yer alan kolay ulagilabilir 6rneklem yontemi secilmistir.
Amagli 6rneklem yeterli veri toplanilacagi planlanan durumlarda derinlemesine incelemeye olanak
saglayan bir yontemdir (Patton, 2014). Kolay ulagilabilir 6rneklem ise arastirmaya hiz ve kolaylik
saglamasi amaciyla tercih edilmistir (Yildirnm & Simsek, 2011). Bu baglamda arastirmanin ¢alisma
grubu arastirmada gizlilik esas1 géz onlinde bulundurularak 6gretmen Z kodu ile belirtilen 12 yillik
mesleki deneyime sahip galismaya katilmaya goniillii bir okul dncesi 6gretmenidir. Ogretmen Z lisans
mezunu bir kadindir. Gozlem yapilan simif 60-72 aylik 6grencilerin ve meslek lisesi stajyerlerin

bulundugu bir okul dncesi egitim kurumudur. Cocuklarin 10 tanesi erkek 9 tanesi kiz 6grencidir.
Veri Toplama Aracglar1

Nitel aragtirmalarda veri toplama araglarinin baginda arastirmacini kendisi gelmektedir. Bu yonii
ile kendisinin veri toplama arac1 oldugu calismada verilerini de insanlardan ve onlarin {irettiklerinden
elde etmektedir (Lincoln & Guba, 1985). Nitel bulgulara erismede arastirmaci gériismeler, dogrudan
gozlemler ve dokiimanlari inceleme ile ulagsmaktadir (Patton, 2014). Calismada verilerin bir kismi

arastirmaci tarafindan hazirlanip uzman goriisii alinarak olusturulan yar1 yapilandirilmis gézlem formu
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ile toplanmistir. Bu formda Ogretmenin smifta uyguladigi disiplin yontemine yonelik isaretleri
toplamaya yarayan g¢esitli disiplin modellerinin 6gelerini yansitan gostergeler bulunmaktadir.
Aragtirmanin bir diger veri toplama araci ise arastirmaci tarafindan uzman goriisli alinarak belirlenen 7

acik uclu soruyu kapsayan 6gretmenle yapilmasi planlanan gériisme sorulari ile toplanmustir.
Veri Toplanmasi ve Analizi

Okul oncesi Ogretmenlerinin sinif yonetiminde kullandigi disiplin uygulamalarim disiplin
modellerinden Ogretmen Etkililigi Egitimi Modeli baglaminda incelemeyi amaglayan bu calismaya
Okul Oncesi Ogretmeni Z’den onam almarak baslanmustir. Yapilan bu ilk gériismede gretmene
yapilmasi planlanan ¢alisma hakkinda kisa bir bilgi verilmis ve kendisinin de uygun olacag tarihlerde
siifinda gozlemler yapilarak calismaya baslanacag: belirtilmistir. Ogretmenin smif yonetiminde
uyguladig disiplin uygulamalarini incelemek yapmak amaciyla hazirlanan gézlem formu kullanilarak
sinifina farkl tarihlerde ziyaretler diizenlenmistir. Yapilan gézlemlerin tamami arastirmaci tarafindan
cocuklarin kendini daha rahat ifade edebilecegi diisiincesiyle hem de 6gretmenin uygun goérmesi ile
giine baslama saati olan oyun saatinde yapilmasi planlanmistir. Yapilan dort gézlem toplamda 90-100
dk siirmiis, bu gozlemlerde 6gretmenin disiplin uygulamalar1 izlenmis, gézlem formu kapsaminda ve
aciklamalar dikkate alinarak notlar alinmigtir. Gozlem sonrasi gozlem formunda bulunmayan
Ogretmen disiplin uygulamalar1 betimsel olarak kayit altina alinmistir. Gozlemler tamamlandiktan
sonra yine Ogretmen Z igin uygun bir tarih ve saatte goriisme sorularini yoneltmek iizere
randevulagirmig ve 15-20 dakika siliren goriisme ile Ogretmenin disiplin uygulamalar algi ve
yasantilart alinmistir. Ogretmen Z goriisme sirasinda arastirmaci tarafindan Onerilen ses kayit

cihazinin kullanilmasini istemedigi i¢in gériisme arastirmacinin notlar almasi ile tamamlanmustir.,
BULGULAR

Smif gozlemi ve goriismeden elde edilen veriler dogrultusunda ¢alismanin amaciyla paralel
olarak ogretmenin simf yonetiminde kullandigi disiplin uygulamalar1 dikkate almarak bulgular
olusturulmustur. Bu dogrultuda bulgular; sinifta goriilen problem davraniglara yonelik bulgular,
Ogretmen tutumuna yonelik bulgular ve 6gretmenin ¢ocuklarla sinif ici iletisim ve kararlara katilim

uygulamalarina yonelik bulgular olarak {i¢ baslik altinda sunulmustur.
Sinifta Goriilen Problem Davranislara Yonelik Bulgular

Ogretmenin sinif ydnetimi kapsaminda etkilesimlerde problem davranis olarak algiladig

davraniglar Sekil 1’de yer almaktadir.

10
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Problem
Davraniglar

Ogretmen Arastirmaci
algisinda algisinda

kaskanclik A argo sorumluluk ||| arkadast
¢ ifadeler ihmali rahatsiz etme

sikayet etme [ alay etme hareketlilik

izin almama |- fiziksel siddet

Sekil 1. Problem Davranig Algist

Tablo 1. Sinifta Goriilen Problem Davraniglara Yonelik Bulgular

Tema Kodlar
Ogretmen algisinda Argo konusmalar
Problem davranislar Alay etme davraniglari

Izinsiz oyuna katilma
Egyalara miidahale etme
Vurma

Asirt sikayetgilik
Kiskanglik

Baskasinin esyasini alma

Arastirmaci gézleminde Sandalye sallama
Problem davranislar Arkadasina engel olma
Sorumluluk almak istememe

Tablo 1 ve Sekil 1 incelendiginde, Ogretmen Z yapilan gériismede smif ici problem davranis
olarak argo konusmalar, alay etme davraniglari, izinsiz oyuna katilma, esyalara miidahale etme,
vurma, asir1 sikayetgilik, kiskanglik, bagkasinin esyasini alma davraniglari ile sik sik miicadele ettigini
ifade etmistir. Gozlem boyunca kaydedilen Ogretmen Z’nin smif i¢i uygulamalaridan biri ¢ocuklarin
siifa geldiginde oyun zamaninda 6nce boyama yaptirilmasidir. Biitiin ¢ocuklar ayn1i boyamay1
yapmak {izere simifin ortasina kondurulan masada toplanir ve boyamalarin herkes tarafindan
tamamlanmasi beklenir. Biitiin ¢ocuklar boyamayi bitirmeden oyun saati baglamaz. Ancak biitiin
Ogrencilerin bu etkinligi tamamlama hizlar1 birbirinden farkli oldugu igin bitirenler sikilmakta ve
sandalye sallama, boyama yapan arkadasina engel olma, ayaga kalkma gibi davranislar
sergilemektedir. Sinif icinde yasanan diger bir istenmeyen davranis ise gline baslama zaman etkinligi

sonras1 dagilan sinifi toplama sorumlulugunu yerine getirmek istememeleridir.

11
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Sinifta Goriilen Problem Davramslar Karsisinda Ogretmen Tutumuna Yénelik Bulgular

Ogretmenin siif igi etkilesimlerde problem davranisla karsilastiginda sergiledigi tutumlar Sekil

2’de yer almaktadir.

Ogiit

Ahlak Ne—  /—/ .
dersi Emir I
4 N\
Coziim Gozdag
[ Uyan iletileri verme
|\ J

Birebir OGRETMEN
konusma TUTUMLARI Sorgulama

Son siraya Odiil/ Bastirica Elestiri
alma Ceza iletiler 3
Oncelik R, .
[ verme J [Sozlu odulJ [ Sen dili J [Alay etmeJ

Sekil 2. Problem Davranista Ogretmen Tutumlart

(

T

Tablo 2. Problem Davranislara Kars1 Ogretmenin Tutumuna Y 6nelik Bulgular

Tema Kodlar

Coziim Iletileri Uyari,
Ahlak dersi
Ogiit
Emir
Gozdag1 verme
Bastirici Iletiler Sorgulama
Elestiri
Alay etme
Sen dili
Odiil/Ceza Sézlii ddiil
Oncelik verme
Son siraya alma
Birebir konugma

Tablo 2 ve Sekil 2 incelendiginde 6gretmen Z’nin 6gretmen etkililigi modelinde iletisim engeli
olarak tanmimlanan uyarida bulunma, ahlak dersi, 6gilit verme, emir ve gdzdagi verme igeren ¢oziim
iletilerini siklikla kullandig1 goriilmiistiir. Ogretmen boyama etkinliginde erken bitirenlerin sikilip
arkadasi ile konugma, sandalye sallama davranislarina engel olmak icin gocuklart ismi ile uyarma

(“Yagiz Efe otur!”) ve “sist!” seklinde iinlemlere basvurmaktadir. Ogretmen gozlemler boyunca ayni

12
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problemi yasamasina ragmen problemi énleme ya da durdurma amacli diizenlemeleri (6grenme ortami
ve aktivitelerinin degistirilmesi/zenginlestirilmesi, siirecte esneklik yapma) isleme koymamustir.
Ogretmen Z sinifta uygun olmayan davramslarla miicadele etmek icin uyar1 dili ile etkilesim

saglamaktadir. Ozellikle ses diizeyini diisiirmek amacli sik sik “sist!” {inlemini kullanmaktadr.
Ogretmenin uyar1 kodlu iletilerine su alintilar rnek olabilir;

“Evet oynamaya gegebiliriz. Ama bagirmak, kosmak, oyuncak firlatmak yok. Sadece oyuncak

’

tikartist. O yaptiginiz hi¢ dogru degil. Birazcik acele edin. Bosta kimseyi gormek istemiyorum.’
Ogretmenin 6giit kodlu iletilerine 6rnek alintilar sunlardir;

“Koluna takmak yerine bir an once yerine koysamz daha ¢abuk olursunuz” (Oyuncak toplarken
koluna dizerek toplayan ¢ocuklara) “Beklemeniz gerekiyor yemek saati gelmedi. Evde yiyip

gelseydiniz. Aglamadan ¢ozebilirsin.”

Ogretmenin ahlak dersi kodlu iletilerine 6rnek almtilar soyledir; Istemeden olmus Tunahan
sorun yok” (Arkadasi kafasina oyuncak atan c¢ocuga) “Sana dese arkadasin mutlu olur

muydun? Oziir dile arkadasindan.”
Ogretmenin emir kodlu iletileri ile ilgili alintilar sunlardir;
“Toplanma zamani WC ye gitmek yok, Hayw sandalye ile diizgiince koy. Yagiz efe yapma!

Ogretmen Z iletisim engellerinden gdzdag verme mesajlarini zaman zaman kullanmaktadar.

Ozellikle gocuklarn yapmasini istemedigi davranislarda bu iletileri kullandig1 gdzlenmistir:

“Sikayet edince ne olacakti. Oyun saati biter. Toplamayan ne olacak biliyorsun degil

mi?”

Ogretmen Z ile gériisme yapilarak toplanan verilerde 6giit verme ve ahlak dersi kodlu iletilerle
cocuklarla iletisime gectigi ve problem ¢ozmeye calistig1 goriilmiistiir:

“Konusmalarin  hatali  boliimlerini  soyleyerek nasil konusmalari  gerektigini

soyliiyorum. Baskalarina ait olan bir seyin asla izinsiz alinmamasi gerektigini

vurguluyorum.”

Tablo 2 ve Sekil 2’de gorildigi iizere 6gretmen Z ¢ocuklarin oyunlarini oturdugu yerden
gozlemlerken oyunlar1 sirasinda uygun bulmadigi davranislar1 ifade ederken bastirici iletilerden;
sorgulama, elestiri ve alay etme iletilerine yer vermektedir. Cocuklar oyunlarina miidahale eden ya da

istenmeyen davranigta bulunan bir arkadasini sikdyet ettiginde ya da Ogretmen bunu kendi fark

ettiginde baz1 sorgulama iletilerini kullanmay1 tercih etmektedir:

“Arda neden? Sinan neden? Boylemi yapiyorduk?”
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Neredeyse tiim sorunlu davramslarda ilk tepkiler bu ifadelerle baslamaktadir. Ozellikle
cocuklarin taklit igeren oyunlarina yonelik olarak elestirilerde bulunmaktadir. Ogretmen bu tepkileri
verirken yiiziinde sert bir ifade ve ciddi bir ses tonu kullanmaktadir. Sorgulama kodlu ifadelerinden

Ornek alintilar:

“Niye ole canice oyunlar oynuyorsunuz ki siz? Kiliglar ole ates edebilir mi? Sanki
evcilik esyalart yanlis yerde gibi geldi bana, bakin bakin. Sinan oraya mi koyuyorduk

’

onlari? Efe dogru mu yaptin.’
Elestiri kodlu iletiler i¢in 6rnek alint:
“Yagiz ve Arda toplamay: diigiinmiiyorsunuz sanirim.

Katilimc1 nadiren de olsa ¢ocuklarla etkilesiminde bastirict iletilerden olan alay edici iletileri

kullanmaktadir:

“Her seyi dinlemese olmaz.” (Stajyer 6grenci ile bir sey konusurken s6z giren bir kiz 6grenciye

donerek).

Ogretmen Z yapilan gériismede sen dilinin suclayict oldugu ben dilinin yapici olduguna yonelik

su ifadelerde bulunmustur:

“Sen dilinin suglayict bir dil oldugunu diisiiniiyorum. Olumsuz davramslar: azaltmak
verine arttirdigini; zaten arkadaslarimin, ogretmenimin, ailemin benden beklentisi bu
yvonde diye diisiinerek o davranmiglara devam ettigi kamisindayim. Ben dilinin yapici
oldugunu, ¢cocugun davramslarint gozden gegirmesi icin bir firsat verdigi, ¢cocugun ne
vaptigini degil de ne yapmasi yada ne yapmamasi gerektigini anlamasim sagladigini

’

diistintiyorum.’

Ancak smif ortaminda yapilan gozlemlerde ben dili iletilerini kullanmadigi goézlenmistir.
Yukarida gozlem verilerinde belirtilen 6rneklerde de goriildiigii iizere Ogretmen Z tiim iletilerini sen

dili kullanarak vermektedir. bir 6rnek daha vermek gerekirse:

“Yagiz oyuncaklar: ole atmamalisin. Yaptigin hi¢ dogru degil. Kizlar ortiileri diizelterek

koyun ole degil biliyorsunuz.”

Ogretmen Z sinif iginde daha ¢ok sozlii 6diil ifadeleri kullanmaktadir. Bu ifadeler aferin ve hihi
gibi cocugun davranigini onayladigini gostermeye yarayan iletilerdir. Katilimeinin uyguladigi bir diger
odiillendirme sekli sorumlulugunu tamamlayan yada uygun davranista bulunan ¢ocuga bir sonraki
etkinlik i¢in Oncelik verme uygulamasidir. Sorumlulugunu yapmayan veya geciktiren ¢ocugu da sona
birakma veya ertesi giin oyun saatinde sandalyede oturma cezasi beklemektedir. Katilimcinin konu

hakkinda sinif i¢i ¢ocukla etkilesimine o6rnek diyalog su sekildedir:
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“Aferin sana sen ¢ok c¢alistin. Artik ellerini yikayabilirsin. Toplamayan ne olacak

biliyorsun degil mi? Toplamayant bir daha oyun yerine almiyorduk degil mi?

Yapilan goriisme sirasinda katilimci ¢ocuklarin yasadigi sorunlu davranis ile ilgili diger
arkadaslarinin yaninda rencide olmamasi i¢in farkli ortamda birebir konustugunu belirtmistir.

Konusmalarinda empatik bir dil kullandigin1 su sekilde ifade etmistir:

“Simif icinde siirekli arkadaslariyla alay eden bir ogrencimin ayni davranislart
arkadaglarimin kendisine yaptiginda neler hissedecegini sorarak empati kurmasini

saglarim.”

Ogretmenin Cocuklarla Simf ici fletisim ve Kararlara Katihim Uygulamalarina Yonelik

Bulgular

Tablo 3. Ogretmenin Iletisim ve Kararlara Katilim Uygulamalarma Y 6nelik Bulgular

Tema Kodlar
Tletisim Etkin dinleme becerileri
-Kabul tepkileri (Onaylama, G6z temasi)

Olumsuz dinleme Savunucu dinleme

bigimleri Suglayict dinleme
Goriiniiste dinleme

Kararlara katilim Kural olugturma
Sinifi diizenleme
Goriis alma

Tablo 3’de goriildiigli lizere 6gretmen Z cocuklarla iletisiminde etkin dinleme becerilerinden
kabul tepkilerini siklikla kullanmaktadir. Bunlardan 6zellikle bagini sallayarak onaylama, goz temasi
kurma, hih1 ifadelerine siklikla rastlanmistir. Diger etkin dinleme becerilerinden olan kap1 arayicilar ve
yansitici dinleme tekniklerine sinif i¢i 6grenci etkilesimlerinde gozlemler boyunca rastlaniimamaistir.
Ayrica 6gretmen Z dinleme esnasinda beden dili kullaniminda genellikle bir sorun oldugu durumlarda
bulundugu mesafeden cocuga seslenmekte yanina gitmeyi tercih etmemektedir. Cocuk yanina
geldiginde iletisim kurarken ayakta ya da sandalyedeki konumunda konugsmaktadir. Sorun durumunda
sinirlendigini yiiz ifadesine de yansitarak ¢ocuk ile goz temasi kurmaya 6zen gosterdigi gozlenmistir.
Iletisim sirasinda genelde ses tonu sorun bir davranis yoksa mesafeli ve naziktir. Ogretmen Z olumsuz
dinleme bigimlerinden savunucu dinleme, suglayici dinleme ve 6rneklerini gdzlemler sirasinda kimi

durumlarda sergilemistir:

“Ecrin evet dedim. Ama tekrar soruyorsun, beni dinlemiyorsun tekrar tekrar

)

soruyorsun. Ben sana evet dedim.’

Goriliniiste dinlemeye 6rnek olarak su alintilara yer verilebilir:
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“Sinifi toplarsaniz bende sizi sevecegim.”(4 kiz 6grenci hep bir agizdan 6gretmenim

sizi seviyoruz der)

Ogretmene cocuklarm sinifla ilgili kararlarda etkililigi soruldugunda dénem basinda
sinif kurallarini olusturmada ve simif diizenini bozan bir ¢ocugun davranmigini degistirme
konusunda fikir almada ve sinifi diizenleme ve etkinlik sirasinda yapilacaklar konusunda
cocuklarin goriislerini aldigim ifade etmistir. Yapilan gozlemler sirasinda Ogretmen Z’nin
siif i¢inde ¢ocuklarla etkilesimlerinde problem ¢6zme ya da kararlara ¢ocuklar1 dahil ettigi

katilime1 bir sinif yonetimi uygulamasi érnegine rastlanmamastir.
TARTISMA

Calismada Ogretmenin Z’nin smif ortaminda en sik karsilastigi disiplin problemi sorumluluk
almada isteksizlik, kurallara uymada zorluk olarak belirlenmistir. Ancak katilimci ile yapilan
goriisgmede argo konusmalar, alay etme davraniglari, izinsiz oyuna katilma, izinsiz konugma, vurma,
asir1 sikayeteilik, sahiplik duygusunun olmamasi durumlarini yasadigi problem davraniglar olarak
ifade etmistir. Bu farkliligin nedeni 6gretmen Z’nin tiim yili dikkate almasindan ya da 6gretmenin
problemin kaynagimi tam olarak tespit edememesinden kaynaklanabilir. Yapilan ¢aligmalarda genel
olarak sinif ortaminda beliren istenmeyen davraniglar1 aglama, vurma, arkadasi rahatsiz etme, sikayet
etme, izinsiz hareket etme, tartisma olarak belirtmislerdir (Bas, & Simay, 2013; Jones, Charlton &
Wilkin, 1995; Little, Hudson, & Wilks, 2002; Sadik, 2004; Tuncay, ince, & Sahin, 2019). Okul &ncesi
Ogretmenlerinin davranig problemleri ve basa ¢ikma stratejilerinin incelendigi baska calismalarda da
cocuklarin gosterdigi istenmeyen davraniglar ve simif yonetimi stratejileri ile ilgili 6gretmenlerin

yeterince bilgi sahibi olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmistir (Ocak, & Arda, 2014; Yumus, 2013).

Gordon’a gore (2001) 6gretmen siif ortaminda ortami zenginlestirme, ortami yoksullastirma,
ortami kisitlama ve ortami yeniden diizenleme gibi g¢esitli diizenlemeler yaparak istenmeyen
davraniglar1 azaltabilir. Ayrica kaybeden yok yontemi ile hickimsenin kaybetmedigi her iki taraf
icinde kabul edilebilecek ¢oziim bulunabilmektedir. Arastirma bulgularinda ¢ocuklarin galigmasini
bitirdigi halde bekleme kuralina uymaktan sikildigi igin istenmeyen davranisi gosterdigi tespit
edilmistir. Goriigme sirasinda 6gretmen Z’nin bu uygulamaya yillardir devam ettigi kaydedilmistir. Bu
sonucu destekler nitelikte alan yazinda yapilan ¢aligmalarda davranig sorunu ¢ikmadan 6nce Gnlem
alma ve smifi uygun hale getirmek gibi Onleyici girisimlerde bulunulmadigi diger c¢alismalar
tarafindan elde dilen bulgular arasindadir (Oztiirk & Gangal, 2016; Uysal, Akbaba Altun & Akgiin,
2010). Oysaki siif yonetimi ile ilgili literatiire bakildiginda okul ortaminda &gretmenin siif
yonetiminde en 6nemli roliiniin, iyi diizenlenmis ve planlanmig olumlu ve destekleyici ortam yaratmak
oldugu goriilmektedir (Banks, 2014; Buyse, Verschueren, Doumen, Van Damme, & Maes, 2008;
Emmer ve Stough, 2001; Hoffman, Hutchinson, & Reiss, 2009).
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Aragtirmadan elde edilen bulgular katilimcinin istenmeyen davranislara karsi sinif yonetiminde
kullandig1 disiplin yonteminin genelde sozlii uyar1 ve kurallar1 hatirlatma konusunda yogunlastigini
gostermektedir. Bu yoniiyle katilimci Gordon’un Ogretmen Etkililigi Egitimi Modelinde (OEE)
iletisim engellerinden olan ¢o6ziim iletilerini (uyar1, emir, ahlak dersi) ve bastirici iletileri (alay etme ve
sorgulama) sinif i¢i gocukla iletigimlerinde kullanmaktadir. Yapilan galismalara bakildiginda siklikla
sOzlii uyar1 ve hatirlatma kullanarak dgretmenlerin disiplin problemleri ile basa ¢ikma ydnelimi oldugu
goriilmektedir (Uysal, Altun, & Akgiin, 2010; Allen, 2010; Dobbs, & Arnold, 2009; Jolivette & Steed
2010; Trussell, 2008). Bu yonii ile 6gretmen Z’nin uyguladigi disiplin modeli Giivengen Disiplin

Yaklasiminda ifade edilen dogrudan ileti ve dolayl ileti uygulamalaria 6rnek olabilir.

Ayrica 0gretmen Z siklikla ‘sist’ tinlemini kullanarak sinif i¢i ses diizeyini kontrol altina almaya
calismaktadir. Literatiire baktigimizda okul 6ncesi 6gretmenlerinin iyi bir siif yonetimi anlayiglarinin
sessiz bir sinif ortamindan gectigini gosteren calisma bulgular ile karsilasiimaktadir. Bu calismalara
gore oOgretmenlerin bircogu Ogrencileri kontrol edebilmek ve sessizligi saglamak i¢in uyarida
bulunmaktadir (Oztiirk & Gangal, 2016, Sadik, 2004). Okul 6ncesi 6gretmenlerinin kullandiklar1 sinif
yonetimi stratejilerini gozlem yoluyla incelenmeyi amaglayan bir ¢alismada 6gretmenlerin uygun ve
dogru davranigsa yoneltmekten ¢ok tepki vererek problem durumu ile miicadele etmeyi tercih ettigi
tespit edilmistir (Akgiin Yarar & Dinger, 2011). Ogretmen Z yapilan goriismede ben dili iletilerini
kullanilmas1 hakkinda vurgu yapmig ancak smif igi etkilesim dili olarak sen dili iletilerini kullandig:
goriilmiigtiir. Oysaki sen mesajlari iletisim engellerinin en basinda gelir. Biitiin sen mesajlar1 ¢oziimler
(sizinkileri) gosterir, ahlak kazandirir, ders verir, alay eder, tehdit eder. Kisacasi iletisimi kapatirlar.
Cogunlukla uyusmazliga, diger kisinin mahcup olmasina neden olur ve kisiler arasindaki iligkiyi

zayiflatirlar (Tauber, 2007).

Gordon’a gore (2001) siniftaki disiplin sorunlarinin ¢dziimiinde 6diil/ceza kullanimi 6grencinin
degisimine yardimci olmak yerine degisimi engellemektedir. Katilimcinin sinifta uyguladigi 6diil/ceza
yasantilari ele alindiginda sinifi toplamada goérev alan ¢ocuklara ellerini yikamada 6ncelik verilmesi ve
sinifi toplamada gorev almayanlara ya da yavas yapanlara digerleri ellerini yikarken toplamaya devam
ettirilmesi; boyama etkinligini bitirmeden oyuna ge¢mesine izin vermemek ve oyuncaklari atan
¢ocugun oyun saatine katilimini engelleme (ayricaliklar1 geri alma) Gilivengen Disiplin Yaklasimi
kavramlarindan olan mantiksal yaptirimlart uygulama olarak degerlendirilebilir (Canter, 2010). Alan
yazi incelendiginde Ogretmenlerin bircogunun yoksun ve mahrum birakma adi altinda ceza
kullandigim gostermektedir (Kiikiirt¢li, 2011; Sak, & Cicek, 2016). Ogretmen Z &grencilerle
iletisiminde OEE modelinde belirtilen kabul tepkilerinden olan géz kontagi ve onay (hih1) ifadelerini
sikca kullanirken, modelde olumsuz dinleme bigimleri olarak degerlendirilen savunucu, sucglayict ve
goriiniiste dinleme oOrneklerini de gostermektedir (Gordon, 2001). Ogretmen ve erken ¢ocukluk
doneminde bulunan g¢ocuk arasindaki olumsuz bu etkilesim bi¢imleri ¢ocugun sosyal, duygusal,

davranigsal ve gelisimsel sonuglart ile iligkili bulunmaktadir (Stormont, Reinke, & Herman, 2011).
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Ogretmen Z problem davranisla karsilastiginda ¢ocukla bas basa ayr1 bir ortamda konusmayi tercih
ettigini belirtmistir. Katiimcinin uyguladigi bu yontem Gilivengen Disiplin Yaklagimi’nda birebir

problem ¢6zme goriismesini isaret etmektedir (Tauber, 2007).

Ogrencilerin sinif kurallarmi benimsemelerini saglamanin bir yolu, onlar1 bu siirece dahil edip
sorumluluk almalarimi saglamaktir. Kurallarin, 6gretmen ve dgrenciler i¢in giivenli bir simif ortami
olusturmada 6neminin tartisildigr ve isbirligine dayali bir ¢alisma ile hazirlandig1 siniflarda kural dist
davranislara nadir rastlanilir (Hardman & Smith, 1999). Katilime1 sinif yonetiminde ¢ocuklarin rolii
ile ilgili smif kurallarini okulun basinda birlikte aldiklarini ve simnifta problem davranis ¢ikaran
cocugun davranigini nasil degistirebilecekleri konusunda birlikte konusuldugunu belirtmistir. Yapilan
calismalara bakildiginda smif kurallar1 olusturma konusunda okul 6ncesi 6gretmenlerinin benzer
sekilde okulun basinda kural koyma uygulamasi yaptig1 tespit edilmistir (Akar, Erden, Tor & Sahin,
2014; Saltali & Aslan, 2013; Sadik & Dikici Sigirtmag, 2016; Uysal, Altun & Akgiin, 2010). Ayrica
katilime1r  goriigme esnasinda sinift  diizenleme ve etkinlik sirasinda yapilacaklar konusunda
cocuklardan goriis aldigim belirtmis ancak gozlemler sirasinda ¢ocuklarin katiliminin saglandigi bir

sinif yonetim anlayisi izlenmemistir.
SONUC VE ONERILER

Arastirma sonucunda katiimcinin sinif yonetiminde disiplin yontemi olarak etkili iletisim
becerileri ile dgretmen etkililigini énemseyen OEE stratejilerden faydalanmak yerine, daha ¢ok
kontrol saglama egilimli tepkisel (davramigg1) uygulamalar tercih ettigi belirlenmistir. Caligmada
Gordon’un (2001) &gretmen etkililigine dayanan OEE modelinde belirtilen etkin dinleme
becerilerinden sadece goz kontagi ve onay ifadeleri igeren kabul tepkilerini kullandig1 gorilmistiir.
Ayni modelde 6grenci davranisim diizeltmek yerine otorite kurma amaci olan iletisim engellerinden
uyari, emir, ahlak dersi niteli§inde ¢6ziim iletilerini ¢ok sik kullandig1 ve bastirict iletiler basliginda
degerlendirilen alay etme ve sorgulama iletilerine de nadiren basvurdugu goriilmiistiir. Ayrica
katillmcinin davrams sorunu olusturan bir siif uygulamasi &nlem almadign ve OEE modelinde
belirtilen kaybeden yok ve 6grenme ortaminda degisiklikler yapilmasi uygulamalarini kullanmadigi
goriilmiigtiir. Yapilan goriismede cocuk ile iletisimde ben dilinin 6nemini vurgularken, siif i¢cindeki
cocukla iletisimlerinde sen dilini kullanip ben dili mesajlarma yer vermedigi goriilmiistiir. Uyguladig:
disiplin modeli; cezalandirma uygulamalar, iletisimde goéz kontagi, direk ileti ve birebir problem
¢Ozme goriigmesi gibi yontemleri kullanmasi nedeniyle davraniggir disiplin modellerinden olan

Giivengen Disiplin Yaklagimina yakin bulunmustur. Bu sonuglar paralelinde,

e Ogretmenlere hizmet ici egitim kapsaminda smif  yonetimi/disiplin
yontemleri/istenmeyen davranigla miicadele yontemleri ve bunlarin farkli alanlarda

¢ocuklarm gelisimi iizerinde etkileri konulu egitimler verilmesi,
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e  Bu egitimlerde sinif yonetimi ve disiplin konusunda etkili yaklasimlar hakkinda gérevde
olan Ggretmenlerin bilgilerini giincellemesi amaciyla egitimlerin 6rnek olay iizerinde

uygulamali olarak ele alinmast,

e Ogretmen egitiminde sinif yonetimi dersi kapsaminda ele alinan disiplin yontemleri,
konusunda uzman O&gretim elemanlar1 tarafindan okul oncesi egitim donemindeki

cocuklarin gelisimine gore degerlendirilerek bilgiler giincellenip, detaylandirilmasi,

e  Okul dncesi egitimde sinif yonetimi ve disiplin konusunda yapilan arastirmalarin verileri
toplanirken gézlem ve goriisme yontemleri kullanilarak, farkli disiplin yaklasimlarindan

siirecin ele alinmasi,

e Konu ile ilgili yapilacak arastirmalarda 6gretmenlerin sinif yonetiminde siklikla tepkisel
yaklasimlar1 kullanma nedenleri ele alinip miidahale programlarinin uygulanacagi

calismalar planlanmas1 6nerilebilir.
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INVESTIGATION OF DISCIPLINARY PRACTICES OF A PRESCHOOL TEACHER IN
THE CONTEXT OF THE TEACHER EFFICIENCY EDUCATION MODEL

EXTENDED SUMMARY
Purpose

Studies in preschool education classes also show that teachers using effective, positive
classroom management strategies have students who exhibit less serious problem behaviors (Dobbs-
Oates, Kaderavek, Guo & Justice, 2011; Kim, Stormont, & Espinosa, 2009; Korpershoek, Harms, de
Boer, van Kuijk, & Doolaard, 2016). In this context, there are many studies on preschool teachers'
classroom management and disciplinary practices. In these studies, unwanted behaviors faced by
teachers, strategies applied to these behaviors, reward-punishment interactions used in the classroom,
class management perceptions, determination of classroom management skills, discipline approaches
were frequently covered. In these studies, it has been revealed that teachers adopt reactive approaches
as a discipline approach in our country. In addition to these studies, it has been discussed that
researches based on observation and interview data should be conducted, in which different and
contemporary discipline approaches are discussed in depth (Akar, Erden, Tor & Sahin, 2014; Dinger
& Akgiin, 2015; Ocak, & Arda, 2014; Sadik & Dikici Sigirtmag, 2016; Saltali, & Arslan, 2013; Sahin-
Sak, Sak, & Tezel-Sahin, 2018). The realization of the study in the context of the TET Model based on
the humanist approach is important in terms of encouraging the adoption of preventive approaches in
education. In addition, this study, which is based on both observation and interview data, is important
in terms of reflecting the undesirable behavior management and disciplinary practices experienced in
the classrooms. In this direction, in the study; In this study, it is aimed to examine teacher discipline
practices in depth in the context of Gordon's Teacher Effectiveness Education Model, which argues
that there will be no disciplinary problems in the classroom where there is a teacher who uses effective
communication and preventive interventions. Another aim of the research is to reveal the discipline

model that the teacher uses in classroom management through his interactions with children.
Method

This research, which was carried out to examine the opinions of preschool teachers about
discipline practices used in the context of Teacher Effectiveness Training Model in classroom
management, was conducted using a case study pattern, which is one of the qualitative research
methods. Case studies are a research pattern that is used in many areas, especially evaluation
processes, where the researcher analyzes a situation, often a program, event, action, process or one or

more individuals in depth (Creswell, 2014).
Results

As a result of the research, it was determined that the teacher preferred to use more behavioral

practices in classroom management rather than using teacher effectiveness strategies. It was observed
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that Gordon (2001) used the acceptance responses which included only eye contact and confirmation
expressions from the effective listening skills stated in the TET model. In addition, in this model, it
has been observed that he frequently uses solution messages in the form of warning, command, moral
lesson, which are referred to as communication barriers, and that he rarely refers to the taunting and
questioning messages evaluated in the suppressive messages heading. In the meeting, while
emphasizing the importance of the language of me in communication with the child, it was observed
that they did not use "l messages" in their communication with the child in the classroom. The
discipline model it applies; Because of using methods such as punishment practices, eye contact, direct
message and one-on-one problem-solving interview, it was found close to the Assertive Discipline

Approach.

Studies have stated that the unwanted behaviors that appear in the classroom environment in
parallel with the current study were crying, hitting, disturbing the friend, complaining, acting without
permission, and discussion (Bas, & Simay, 2013; Jones, Charlton & Wilkin, 1995; Little, Hudson, &
Wilks, 2002; Sadik, 2004; Tuncay, Ince, & Sahin, 2019). In other studies examining the behavioral
problems and coping strategies of preschool teachers, it was concluded that the teachers did not have
enough information about the undesirable behaviors and classroom management strategies shown by
the children (Jan, & Arda, 2014; Yumus, 2013). In the findings of the research, it was found that the
children showed their undesired behavior since they were tired of obeying the waiting rule even
though they had finished working. Supportive results are among the findings obtained by other studies
where preventive attempts were not made, such as taking precautions and adapting the class before the
behavior problem occurred (Oztiirk & Gangal, 2016; Uysal, Akbaba Altun & Akgiin, 2010). However,
when the literature on classroom management is analyzed, it is seen that the most important role of the
teacher in classroom management in the school environment is to create a well-organized and planned
positive and supportive environment (Banks, 2014; Buyse, Verschueren, Doumen, Van Damme, &
Maes, 2008; Hoffman, Hutchinson, & Reiss, 2009). Findings obtained from the research show that the
discipline method used by the participant in classroom management against unwanted behaviors
generally focuses on verbal warning and reminding the rules. When studies are examined, it is seen
that teachers tend to cope with discipline problems by using verbal warning and reminder (Uysal,
Altun, & Akgiin, 2010; Allen, 2010; Dobbs, & Arnold, 2009; Jolivette & Steed 2010; Trussell, 2008).
In the study, the participant tries to control the classroom volume by using the 'Sist' exclamation.
When we look at the literature, we find study findings that show that a good classroom management
approach of preschool teachers passes through a quiet classroom environment. According to these
studies, most of the teachers warn to control the students and provide silence (Oztiirk & Gangal, 2016,
Sadik, 2004; Turla, Sahin & Avci, 2001). The methods of deprivation and deprivation of the
participant's reward / punishment practices in the classroom are also seen in the results of other studies
(Kiikiirtgii, 2011; Sak, & Cigek, 2016). These negative forms of interaction between the teacher and
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the child in early childhood are associated with the child's social, emotional, behavioral and
developmental outcomes (Stormont, Reinke, & Herman, 2011). Considering the studies conducted in
parallel with the current study results, it has been determined that preschool teachers apply rules at the
beginning of school to create classroom rules (Akar, Erden, Tor, & Sahin, 2014; Saltali & Aslan,
2013; Sadik & Dikici Sigirtmag, 2016; Uysal, Altun and Akgiin, 2010).

Conclusion

As a result of the research, it was determined that rather than benefiting from teacher
effectiveness strategies in classroom management, behavioral practices that tend to provide more
control were preferred. It was emphasized that researches based on observation and interview data
should be carried out in the humanist approach based on developing self-discipline rather than reactive

approaches, which are frequently used in preschool classrooms in our country.
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