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AKkilli Telefon Bagimlihigi EGilimi, Sosyal Giivende Olma ve Psikolojik

iyi Olus Arasindaki iliskinin incelenmesi

Cigdem Berber Celik*

Ozet: Arastirmanin temel amaci, akill telefon bagimliligi egilimi ile psikolojik iyi olus ve sosyal giivende olma
arasindaki iliskiyi belirlemektir. Ayrica akilli telefon bagimlilig1 egiliminin yalnizlik hissi ve stresten kaginmaya
gore farklilagip farklilasmadigi da incelenecektir. Arastirmanmn c¢alisma grubu, Recep Tayyip Erdogan
Universitesi’ nin gesitli boliimlerinde 6grenim gérmekte olan 339 kiz, 155 erkek toplam 494 iiniversite
dgrencisinden olusmaktadir. Ogrencilerin yaslar1 17 ile 25 arasinda degismekte olup yas ortalamasi 20.64’ tiir.
Arastirmada veri toplama araci olarak Akilli Telefon Bagimliligi Olgegi, Psikolojik Iyi Olus Olcegi, Sosyal
Giivende Hissetme ve Memnuniyet Olcegi ve Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir. Arastirmanin analizleri icin
SPSS 23.0 istatistik programi kullanilarak tanimlayici ve g¢ikarimli istatistik tekniklerinden yararlanilmistir.
Arastirma bulgulart akilli telefon bagimliligi egilimi ile psikolojik iyi olus ve sosyal gilivende hissetme ve
memnuniyet arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir. Ayrica akilli telefon bagimliligt

egiliminin yalnizlik hissine ve stresten kaginma durumuna gore farklilagtigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Akilli telefon bagimliligi, psikolojik iyi olus, sosyal giivende hissetme ve memnuniyet.
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Investigation of the Relationship between Smartphone Addiction Tendency,

Social Safeness and Psychological Well-Being

Abstract: The basic aim of the research was to determine the correlation between smartphone addiction
tendency with psychological well-being and social safeness. Additionally, whether smartphone addiction
tendencies differed according to feeling lonely and avoiding stress was investigated. The study group for the
research comprised a total of 494 university students, 339 females and 155 males, attending various departments
at Recep Tayyip Erdogan University. The ages of the students ranged from 17 to 25 years, with mean age of
20.64 years. Data collection tools used in the research were the Smartphone Addiction Scale, Psychological
Well-Being Scale, Social Safeness and Pleasure Scale and the Personal Information Form. Analyses in the
research used the SPSS 23.0 statistical program benefitting from descriptive and inferential statistical techniques.
The research findings showed a negative significant correlation between smartphone addiction tendency with
psychological well-being and feeling social safeness and pleasure. Additionally, smartphone addiction tendency
was identified to differ according to feeling lonely and avoiding stress situations. The research results are

discussed and a range of recommendations made.
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GIRIS

Teknoloji ¢ag1 beraberinde getirdigi birgok aragla giindelik hayati kolaylastirmaktadir. Son
yillarda birgok islevi i¢inde barindiran ve Ozellikle cep telefonu ve bilgisayart tek bir cihazda
bulusturan akilli telefonlar tiim diinyada popiilerlik kazanmistir (Cho ve Lee, 2017). Diinya genelinde
yetigkinlerin akilli telefona sahip olma oranlarin arastirildigi bir calismada; Avrupa ve Amerika’ da
yaygmligin daha fazla oldugu, %88’lik bir oranla Giiney Kore’ nin birinci sirada yer aldigi, Tiirkiye’
nin ise %59’ luk bir oranla on ikinci sirada yer aldigi goriilmektedir (Poushter, 2016). Yayginlig
muazzam bir sekilde artan ve insanlarin bir pargasi haline doniisen akilli telefonlarin yararlarinin yanm
sira kullanim sekline bagli olarak zararlari da ilgili alanda aragtirmalara konu olmaya baglamistir
(Lepp, Li, Barkley ve Salehi-Esfahani, 2015). Akilli telefonlarin giin igerisinde siirekli kullanimi bir
siire sonra aligkanliga doniisebilmekte ve yineleyici davranislarin bagimliliga doniisme riski s6z

konusudur (Oulasvirta, Rattenbury, Ma ve Raita, 2012).

Akill1 telefonlar insanlarin hayatina biiyiik kolayliklar getirmesine karsin akilli telefonlarin
patolojik kullanimi toplum icinde yeni bir zihinsel saglik kaygisi yaratmaktadir (Kwon vd., 2013).
Davranigsal bagimliliklar kapsaminda goriilen akilli telefon bagimlilig1 fiziksel belirtilerin yaninda
psikolojik ve sosyal yonleri de oldugu i¢in tanimlanmasi zordur (Douglas vd., 2008). Ayni kapsamda
yer alan internet bagimliligi tanimina dayali olarak akilli telefon bagimliligi, telefonun asirt kullanimi
olarak ifade edilmektedir. Bu basit tanima ilaveten bir¢cok klinik belirti de (sosyal geri g¢ekilme,
davraniglar1 kontrol edememe, gerginlik, huzursuzluk, dengesiz ruh hali, tolerans vb.) goriilmektedir
(Griffiths, 2000). Akilli telefonlarin birgok islevi iginde barindirmasi ve bu iglevlerin haz vererek bir
sonraki sefer diirtiileri harekete gecirmesi bagimlilik davranigini arttirabilmektedir (Oulasvirta vd.,
2012). Ozellikle akill telefonlarin internet oyunlar1 ve sosyal paylasim &zellikleri bu sorunu daha iist

noktalara tasiyabilmektedir (Kwon, Kim, Cho ve Yang, 2013).

Akillr telefon kullanimi, giinliik rutinleri, aliskanliklari, sosyal davranislari, aile iliskilerini ve
sosyal etkilesimleri degistirebilmektedir. Akilli telefon uygulamalarinin giin ig¢inde siirekli kontrolii
veya kullaniminin uyku bozukluklari, stres, kaygi, akademik/mesleki performansin azalmasi ve
fiziksel aktivitenin azalmasi ile iligkili oldugu tespit edilmistir (Thomée, Harenstam ve Hagberg,
2011). Birgok davranis lizerinde olumsuz etkisi oldugu saptanan akilli telefon bagimliliginin psikolojik

iyi olus ve sosyal glivende olma ve memnuniyet ile de iliskili oldugu diisiiniilmektedir.

Psikolojik iyi olma olumlu duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumunun basit bir birlesimi
olmaktan ¢ok, yasam tutumlarindan olusan ¢ok boyutlu bir yapidir (Ryff, 1989). Psikolojik iyi olmay1
aciklayan kuramsal temelli yaklagimlarin yoklugunu vurgulayan Ryff (1989; 1995) kisilik ve gelisim
kuramcilarmin olumlu psikolojik sagliga iligkin kuramsal agiklamalarimi temel alarak “Cok Boyutlu
Psikolojik Iyi Olma” olarak adlandirilan modelini olusturmustur. Bu model bireyin gegmis yasamina

veya kendisine iligskin olumlu degerlendirmelerini (kendini kabul), bir birey olarak devamli biiytiidiigii
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ve gelistigi duygusunu (bireysel gelisim), bireyin yasaminin anlamli ve amagli oldugu inancini (yagam
amaci), kisilerarasi iligkilerde sicaklik ve giiveni (digerleriyle olumlu iligkiler), bireyin kendi istek ve
gereksinimleri dogrultusunda etrafindaki yasami etkili bir sekilde yonlendirebilme kapasitesini
(cevresel hakimiyet) ve kendi kendine karar verme duygusunu (6zerklik) icermektedir. Yasama iliskin
bu tutumlarin saglikli ya da sagliksiz bir sekilde gelismesinde teknoloji ¢aginin bir sorunu olarak akilli
telefonun bilingsiz kullanimmin da etkisi oldugu diisiiniilmektedir. Park ve Lee’ nin (2012) akilli
telefon kullanim nedenleri {izerinde yaptiklar1 bir caligmada sosyal iligski seklinin ve psikolojik iyi
olmanin akilli telefon kullanimu ile iligkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica akilli telefon bagimliliginin
yasam doyumu ve 6znel iyi olus gibi psikolojik iyi olma ile iliskili kavramlar1 da olumsuz etkiledigi

bilinmektedir (Lee ve Moon, 2013; Lepp, Barkley ve Karpinski, 2014; Spiegelman ve Detsky, 2008).

Akillr telefon bagimlilig: ile iligkili oldugu diisiiniilen diger bir degisken ise sosyal giivende
olma ve memnuniyettir. Sosyal giivende olma ve memnuniyet, diger insanlar tarafindan kabul gérme
ve onaylanma duygusu ile iligkili olarak sosyal diinyayr sicak, giivenilir ve huzur verici olarak
algilama ve deneyimleme olarak tanimlanmaktadir. Sosyal giivende olma bireyin sagligini ve 6znel iyi
olusunu etkileyebilecek 6nemli bir kavramdir (Kelly, Zuroff, Leybman ve Gilbert, 2012). Kendilerini
sosyal olarak giivende hisseden bireyler yaratici disiiniirler giindelik yasamin problemleri ile etkili bir
sekilde basa cikabilirler ve sosyal iliskilere acik tutumlar sergilerler. Bu kisiler kendi giiglerini
kullanma konusunda daha iyimser ve mutludurlar (Rothstein ve Uslaner, 2005). Diger taraftan, sosyal
giivende olma konusunda sorun yasayan bireyler, sosyal hayatlar1 kisitlanmis ve sosyal faaliyetlerde
yer almakta giicliik ¢ekerler. Ciinkii bagkalar: tarafinda onaylanmamak ve kabul gérmemek biiyiik bir
sosyal bir tehdit olarak goriilmekte ve sosyal iligkilerin kurulmasini engellemektedir (Baumeister ve
Leary, 1995). Bu noktada yasanan kaygidan kurtulmak isteyen bireyler kacis yolu olarak doyum
saglayict ve memnuniyet hissi yaratacak farkli yollara bagvurabilirler. Bu bireylerin 6zellikle internet,

akill telefon ve islevlerini kullanmaya daha egilimli olduklar bilinmektedir (Griffiths, 2000).

Akillr telefonlar giindelik yasamin vazgecilmez teknolojileri arasinda yer almaktadir. Akillt
telefon kullanimi diinya popiilasyonu ile paralel olarak Tiirkiye popiilasyonunda da ¢ok hizli bir
sekilde artis gostermektedir. Akilli telefonlarin bilingsiz kullanimi insan davraniglarina olumsuz etki
gosterebilmektedir. Hayatimiza yeni giren bu teknolojiye iliskin arastirmalarin daha yeni yeni
literatlire girdigi gorilmektedir. Yapilan caligmalarin ise Olgme araci gelistirme ve uyarlama
calismalar1 oldugu goriilmektedir (Demirci vd., 2014; Noyan vd., 2015). Akill telefon bagimlilig1 yeni
bir bagimlilik tiirii olup sorunun farkli boyutlarin1 ele alan daha ¢ok aragtirmaya ihtiyag
duyulmaktadir. Bu caligmada akilli telefon bagimliligi psikolojik iyi olma, sosyal giivende olma,
yalmzlik ve stres degiskenleri acisindan ele alinarak psikolojik ve sosyal boyutlarda incelenmistir.
Konuyla ilgili yapilan smirli c¢alismalardan biri oldugu igin ilgili alana katki saglayacagi

disiiniilmektedir.
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Bu aragtirmanin amaci iiniversite dgrencilerinin akilli telefon bagimliligi egilimleri, sosyal
giivende olma ve psikolojik iyi oluslari arasinda nasil bir iliski oldugunu belirlemektir. Bu genel amag

dogrultusunda asagidaki hipotezler sinanacaktir:
1. Akilh telefon bagimlilig: egilimi ile psikolojik iyi olus arasinda anlaml bir iliski vardir.

2. Akilli telefon bagimliligi egilimi ile sosyal giivende olma ve memnuniyet arasinda anlamli

bir iliski vardir.
3. Akilli telefon bagimliligi egilimi kendini yalmizlik hissine gore farklilik gostermektedir.
4. Akill telefon bagimliligi egilimi stresten kaginma durumuna gore farklilik gostermektedir.
YONTEM
Arastirma Grubu

Bu arastirma, iliskisel arastirma tiirinde olup Recep Tayyip Erdogan Universitesi Egitim
Fakiiltesi’ nin farkli boliimlerinde 6grenim goren 339 kiz, 155 erkek toplam 494 O6grenciden
olugmaktadir. Katilimcilarin 6grenim gordiikleri boliimlerdeki dagilimi; Sinif 6gretmenligi 92(%18,6),
Tiirkge 6gretmenligi 73(%14,8), Matematik 6gretmenligi 121 (%24,5), Bilgisayar dgretmenligi 51
(%10,3), Fen bilgisi 6gretmenligi 87 (%17,6), Sosyal bilgiler 6gretmenligi 70 (%14,2) G6grenci
seklindedir. Yas aralig1 17 ile 25 arasinda degismekte olup yas ortalamasi 20, 64 tiir (Ss: 1,62).

Veri Toplama Araclari

Bu arastirmada Akilli Telefon Bagimliligi Olgegi, Psikolojik Iyi Olus Olgegi, Sosyal Giivende

Hissetme ve Memnuniyet Olcegi ve Demografik Bilgi Formu kullamlmuistir.

AKkilll Telefon Bagimlihgi Ol¢egi (ATBO): Kwon ve arkadaslar1 (2013) tarafindan Young’ un
internet bagimhiligi 6lgegi ve akilli telefon Ozellikleri temel alinarak gelistirilmistir. Tiirkge’ ye
uyarlama c¢alismasi ise Demirci, Orhan, Demirdas, Akpinar ve Sert (2014) tarafindan yapilmistir.
Olgek 33 maddeden olusmakta ve 6> I1 Likert tipinde kendini degerlendirme olgegidir. Olgekten
aliabilecek puanlar 33 ile 198 arasinda degismekte olup yiiksek puanlar akilli telefon bagimlilig
riskinin arttigimi gostermektedir. Orijinal dlgekte kesim puani belirtilmemistir. Bu ¢alismada da kesim
puami kullanilmamis olup toplam puana gore analizler yapilmistir. Olgegin Cronbach alfa ig tutarlilik
katsayis1 .95 ve test-tekrar test giivenirligi .81 olarak bulunmustur. Ogek maddelerinin faktér yiikleri

.35-.82 arasinda degismektedir.
Psikolojik fyi Olus Olgegi (PIOO): Sekiz maddeden olusan &lgegin olumlu iliskilerden
yeterlik hislerine, anlamli ve amagl bir yasama sahip olmaya kadar insan fonksiyonunun onemli

6gelerini tammlamaktadir. Diener, Scollon ve Lucas (2009) tarafindan gelistirilen Slgegin Tiirkce’ ye

uyarlama ¢alismasi Telef (2013) tarafindan yapilmistir. PIOO’ niin maddeleri kesinlikle katilmiyorum
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(1) ile kesinlikle katilryorum (7) seklinde 1-7 arasinda cevaplanmaktadir. Olgek maddelerinin faktor
yiikleri .61 ile .77 arasinda degismektedir. Olgegin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi .80, madde
toplam korelasyonlarinin .41 ile .63 arasinda degisiklik gosterdigi bulunmustur (Telef, 2013).

Sosyal Giivende Hissetme ve Memnuniyet Olcegi (SGHMO): Bireylerin sosyal diinyalarimi
giivenli, sicak ve sakinlestirici olarak algilayip algilamadiklarin1 yordamak amaciyla Gilbert ve
digerleri (2009) tarafindan gelistirilmistir. Tiirkce uyarlama calismasi Akin, Uysal ve Citemel (2013)
tarafindan yapilan 6lgek 11 maddeden olugmakta, tek boyutlu ve 5°li Likert tipi bir derecelendirmeye
sahiptir (“0” Higbir zaman - “4” Her zaman). Olgekten alinabilecek puanlar 0 ile 44 arasinda
siralanmaktadir. Yapilan gecerlik ve giivenirlik analizleri sonucunda, madde-test korelasyonlarinin .34
ile .61 arasinda degistigi, Cronbach a i¢ tutarlilik gilivenirlik katsayisi .82 oldugu tespit edilmistir
(Akin, vd., 2013).

Demografik Bilgi Formu (DBF): Hazirlanan formda cinsiyet, yas, 6grenim goriilen {iniversite,

boliim gibi katilimcilari tanitacak sorulara yer verilmistir.
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calismaya baslamadan Once, arastirma grubu {niversite Ogrencilerinden olusturuldugu igin
iiniversitenin yetkili birimlerinden arasgtirmanin yapilmasina iliskin gerekli yazili izinler alinmistir.
Ogrencilerin 6lgme araclarin1 goniillii olarak doldurduklarina dair onaylar1 yazili olarak alinmustir.
Uygulamalar smif ortaminda kiigiik gruplar halinde ve gerekli agiklamalar dogrultusunda arastirmaci
tarafindan yapilmistir. Verilerin analizi i¢in SPSS 23.0 istatistik programi kullanilmis olup tanimlayict
ve c¢ikariml istatistik tekniklerinden yararlanilmistir. Degiskenler arasindaki iliskiler Pearson

momentler ¢carpimi korelasyon katsayisiyla, farkliliklar ise bagimsiz grup t testi ile gergeklestirilmistir.
BULGULAR

Degiskenler arasindaki iliskileri tespit etmek amaciyla Pearson momentler ¢carpimi korelasyon
katsayis1 analizi yapilmistir. Analiz sonuglari, akilli telefon bagimlilig: ile psikolojik iyi olus arasinda
(r=-.18, p<.01) ve sosyal giivende olma ve memnuniyet arasinda negatif yonde anlamli bir iligki (r = -

.22, p<.01) oldugunu gostermektedir. Sonuglar Tablo 1’ de sunulmustur.

Tablo 1. Degiskenler arasindaki korelasyonlar, ortalamalar, standart sapmalar

Degiskenler 1 2 3
1.Akill1 Telefon Bagimliligi 1

2.Psikolojik 1yi Olus -18** 1

3.Sosyal Giivende Hissetme ve Memnuniyet - 22%% 52**

Ort. 80.65 44.07 31.28
Ss 26.63 7.84 6.03

*p<.05  **p<.01
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Akilli telefon bagimliligr egiliminin yalmzlik hissine gore farklilasip farklilagmadigini tespit
etmek amactyla bagimsiz grup t testi yapilmistir. Bulgular, akilli telefon bagimliligi egiliminin
yalmizlik hissetme durumuna gore farklilastigi, yalmzlik hissedenlerin yalmzlik hissetmeyenlere gore
akilli telefon bagimliligi egilimlerinin daha yiiksek olduguna isaret etmektedir (t = 4.37, p<.05).
Bulgular Tablo 2’ de gosterilmistir.

Tablo 2 . Akill: telefon bagimliliginin yalnizlik hissine iliskin farkliliklart

Gruplar N Ort. Ss t p
Evet 101 92.59 32.26 4.37 .000
Hayir 392 77.55 24.08

Akilli telefon bagimliligi egiliminin stresli yasantidan ka¢inma durumuna gore farklilasip
farklilagsmadigini tespit etmek amaciyla bagimsiz grup t testi yapilmistir. Tablo 3° te goriuldigi gibi
sonuclar, akilli telefon bagimliligi egiliminin stresten kaginma durumuna gore farklilagtigi, stresli
yasantidan kagmanlarin kaginmayanlara gore akilli telefon bagimliligi egilimlerinin daha yiiksek

oldugunu gostermektedir (t = 10.10, p<.05).

Tablo 3. Akilli telefon bagimliliginin stresten kaginma durumuna iligkin farkliliklar

Gruplar N Ort. Ss t p
Evet 166 96.80 26.84 10.10 .000
Hayir 325 72.27 22.50

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Arastirma sonucunda akilli telefon bagimliligi egilimi arttikca psikolojik iyi olusun azaldigi
goriilmektedir. Literatiirde bu bulguyu destekleyen aragtirma sonuglari mevcuttur. Akilli telefon
kullanma nedenleri {izerine yapilan bir arastirmada akilli telefon bagimlilig: ile psikolojik iyi olug
arasinda anlamli bir iliski oldugu saptanmistir (Park ve Lee, 2012). Bunun yaninda, akilli telefon
bagimliliginin yasam doyumu ve 6znel iyi olus gibi psikolojik iyi olus ile iligkili kavramlar1 da
olumsuz etkiledigi bilinmektedir (Lee ve Moon, 2013; Lepp, Barkley ve Karpinski, 2014; Samaha ve
Hawi, 2016; Spiegelman ve Detsky, 2008). Akilli telefonlarin bagimlilik derecesinde kullanilmasi
bireyin sosyal iliskilerinde sorun yasamasina, istek ve gereksinimlerini ger¢cek hayatta
karsilayamamasina, kendi davramiglarini diizenleme ve degerlendirme noktasinda saglikli kararlar
verememesine neden olabilir. S6z konusu bu durumlar psikolojik iyi olusu olumsuz etkileyen

boyutlardir.

Arastirmanin diger bulgusunda sosyal giivende olma ve memnuniyet arttik¢a akilli telefon

bagimliliginm arttign goriilmektedir. Yapilan arasgtirmalar akilli telefon bagimlilig1 ile sosyal-
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Ozyeterlik, sosyal uyumsuzluk ve kisilerarasi iligkiler gibi sosyal giivende olmay1 etkileyebilecek
degiskenlerle iliskili oldugunu gostermektedir (Chiu, 2014; Choi, Lee ve Ha, 2012). Sosyal giivende
olma ve sosyal ortamlarda bulunmaktan memnun olma konusunda sorun yasayan bireyler, sosyal
hayatlar1 kisitlanmis ve sosyal faaliyetlerde yer almakta giicliik cekerler. Ciinkii baskalar1 tarafinda
onaylanmamak ve kabul gérmemek biiyiik bir sosyal bir tehdit olarak goriiliir ve sosyal iliskilerin
kurulmasini olumsuz etkiler (Baumeister ve Leary, 1995). Yasanan bu kaygidan kurtulmak isteyen
bireyler sosyallesme ihtiyaglarint daha giivenilir gordiikleri sanal ortamlarda giderebilirler. Birgok

sosyal ag ve iletisim islevlerine sahip olan akilli telefonlar bu yollardan biri olabilmektedir.

Aragtirmada yalnizlik hissedenlerin hissetmeyenlere gore akilli telefon bagimlilik egilimlerinin
daha yiiksek oldugu ortaya c¢ikmistir. Literatiirde aragtirma bulgusunu destekleyen caligmalar
mevcuttur. Akilli telefon bagimliligi belirtilerinin ortaya c¢ikmasinda utangaglik ve yalnizlik gibi
psikolojik degiskenlerin roliiniin arastirildigr bir ¢alismada, yalnizlik puanlar yiliksek olanlarin akill
telefona bagimli olma olasiligiin yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir (Bian ve Leung, 2015). Park (2005),
yalmizhigin Koreli {iniversite 6grencileri arasinda cep telefonu bagimlilig: ile pozitif yonde iligkili
oldugunu bulmustur. Tiirk 6grenciler iizerinde yapilan diger bir ¢alismada ise yalnizligin, glinliik
yasamda bozulmalar, telefondan olumlu beklenti, siber yonelimli iligki gibi akilli telefon bagimlilig
alt boyutlar1 ve toplam akilli telefon bagimhiligi puanlan ile iliskili oldugu tespit edilmistir (Darcin
v.d., 2016). Telefonlarin temel amaci, iki farkli yerdeki insanlarin aninda iletisim kurmasini saglamak
ve yalnizliga iliskin birincil insan kaygisini ortadan kaldirmaktir (Townsend, 2000). Yalniz insanlar ya
da yalmzlik hisseden insanlar, sosyal ortamlarda bagkalariyla olan iligkilerinde bu ihtiyaglarmi
karsilayamadiklarindan, akilli telefonlarin mesajlasma veya diger sosyal ag uygulamalariyla insanlarla
iletisim kurma egiliminde olabilirler. Bu egilim arttikca bagimlilik davranisinin ortaya g¢ikmasi

ongoriilebilir.

Son bulguda ise stresten kacinanlarmmin akilli telefon bagimliligi egiliminin stresten
kagimmayanlara gore daha yiliksek oldugu goriilmektedir. Stres degiskenine goére akilli telefon
bagimliliginin incelendigi arastirmalara rastlanmigtir. Chiu’ nun (2014) calismasinda duygusal stresin
akilli telefon bagimliligimin artmasini olumlu yénde yordadig: tespit edilmistir. Farkli bir ¢caligmada,
algilanan stresin akilli telefon bagimlilig: ile yasam doyumu arasinda aracilik yaptigi, ayrica algilanan
stresin akilli telefon bagimliligin ile pozitif yonde iliskili oldugu belirlenmistir (Samaha ve Hawi,
2016). Akilli telefonun kullaniminin sosyal degiskenler agisindan ele alarak bagimlilikla iliskilendiren
bir ¢aligmada ise sosyal stresin akilli telefon bagimliligi {izerinde pozitif yonde etki gosterdigi
saptanmistir (van Deursen, Bolle, Hegner ve Kommers, 2015). Teknolojik ve endiistri alanindaki
gelismeler beraberinde karmasik toplumlari ve sonucunda stresin giinliik hayat i¢inde daha fazla
deneyimlenmesine neden olmaktadir. Stresin olusturdugu kaygiyla basa ¢ikmakta zorlanan bireyler

bazen stres verici durumlardan kaginarak kaygi diizeylerini en aza ¢ekecek etkinliklere yonelmektedir
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(Eschenbeck, Kohlmann ve Lohaus, 2008). Birgok ihtiyaci karsilayan akilli telefonlarin iglevleri kaygi
yaratmayan etkinlikler sunarak insanlarin telefonun uzun siire, bilingsiz ve bagimlilik diizeyinde

kullanmasina neden olabilmektedir.

Aragtirma sonucunda, akilli telefon bagimlilig1 egiliminin psikolojik iyi olma ve sosyal giivende
olma ile iligkili oldugu, yalnizlik hissi ve stresten kaginma durumlarina gore farklilik gosterdigi
sonucuna ulasilmistir. Akilli telefon bagimlilig1 yeni bir bagimlilik tiirii olup akilli telefonlarin yaygin
kullanimi ile paralel olarak yaygmligi giderek artmaktadir. Insan hayatini olumsuz etkileyen bu
sorunun daha iyi anlasilabilmesi, 6nleyici ve miidahale programlarinin olusturulabilmesi i¢in akilli
telefon bagimliliginin ¢cok boyutlu olarak incelenmesi gerekir. Bu calismada, akilli telefon bagimliligi
psikolojik iyi olus, sosyal giivende hissetme ve memnuniyet agisindan incelenmistir. Bu noktada,
degiskenlerin birbirleri lizerindeki etkisi, araci ve gizil degiskenlerin belirlenmesine yonelik yapilacak
calismalara ihtiya¢c duyulmaktadir. Boylece akilli telefon bagimliliginin insan davranislari, fizyolojisi
ve psikolojisi tlizerindeki etkileri daha iyi anlagilacaktir. Bu ¢alisma, yetiskinlige yeni adim atan
tiniversite 6grenimi gérmekte olan dgrenciler lizerinde yapilmistir. Teknoloji ¢aginin iginde yetisen bir
nesil olarak ¢ocuklarin ve ergenlerin akilli telefon kullanma ve bagimlilik olusturma egilimi agisindan
riskli bir grup olduklar bilinmektedir. S6z konusu 6rneklemler iizerinde yapilacak ¢alismalarla riskli

gruplarin belirlenerek dnlemler alinabilecegi diigiiniilmektedir.
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EXTENDED SUMMARY

Though smartphones have brought great convenience to human lives, the pathologic use of
smartphones has created a new mental health concern in society. Observed within behavioral
addictions, smartphone addiction is difficult to define with psychological and social aspects in addition
to physical symptoms. Based on the definition of internet addiction, within the same scope,
smartphone addiction is stated as excessive telephone use. Smartphone use may change daily habits,
routines, social behavior, family relationships and social interactions. Continuous checking or use of
smartphone applications during the day has been identified to be associated with sleep disorder, stress,
anxiety, reduced academic/professional performance and reduced physical activity. With negative
effects identified for many behaviors, smartphone addiction is considered to be associated with

psychological well-being and social safeness and pleasure.

The aim of this research is to determine what kind of relationship exists between smartphone
addiction tendencies, being socially safe and psychological well-being among university students. In

line with this general aim, the following hypotheses were tested:
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1. There is a significant relationship between smartphone addiction tendency and
psychological well-being.

2. There is a significant relationship between smartphone addiction tendency and social

safeness and pleasure
3. Smartphone addiction tendency differs according to feeling loneliness.
4. Smart phone addiction tendency differs according to avoiding stress situations.

This research, of the relational research type, included a total of 494 university students, 339
females and 155 males, attending various departments of the Faculty of Education at Recep Tayyip
Erdogan University. The age interval varied from 17 to 25, with mean age of 20.64 ears (Sd: 1.62).
This research used “Smartphone Addiction Scale” developed by Kwon et al. (2013) and adapted to
Turkish by Demirci, Orhan, Demirdas, Akpmar and Sert (2014); the “Psychological Well-Being
Scale” developed by Diener, Scollon and Lucas (2009) and adapted to Turkish by Telef (2013); the
“Social Safeness and Pleasure Scale” developed by Gilbert et al. (2009 and adapted to Turkish by
Akin, Uysal and Citemel (2013); and a “Demographic Information Form” prepared by the researchers.
The SPSS 23.0 statistical program was used for data analysis with descriptive and inferential statistical
techniques used. Correlations between variables were identified with the Pearson moments

multiplication correlation coefficient, with differences identified with the independent groups t test.

The results of analysis to identify the relationships between variables observed negative
significant correlations between smartphone addition with psychological well-being (r = -.18, p<.01)
and social safeness and pleasure (r = -.22, p<.01). Independent group t test results observed that
smartphone addiction tendencies varied according to feeling loneliness, with those who felt lonely
having higher smartphone addiction tendencies compared to those who do not feel lonely (t = 4.37,
p<.05). Additionally, the results showed that smartphone addiction tendencies varied according to
avoiding stress situations, with those who avoided stressful experiences having high smartphone

addiction tendencies compared to those who do not avoid these situations (t = 10.10, p<.05).

At the end of the research, it was observed that as smartphone addiction tendencies increased,
psychological well-being reduced. In the literature, there are studies revealing significant correlations
between smartphone addiction with psychological well-being, subjective well-being and life
satisfaction. Another finding of the research is that as social safeness and pleasure increases,
smartphone addiction increases. Research has shown that smartphone addiction is associated with
variables that may affect social safeness like social self-efficacy, social non-compliance and
interpersonal relationships. The research revealed that those who felt lonely had higher smartphone
addiction tendencies compared to those who did not feel lonely. There are studies supporting this

result in the literature. A study researching the role of psychological variables like shyness and
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loneliness in the occurrence of smartphone addiction symptoms observed that there was high
smartphone addiction possibility for those with high loneliness points. The final result is that those
who avoid stress had higher smartphone addiction tendency compared to those who do not avoid
stress. Studies have identified that emotional stress, social stress and general stress positively predicted

increased smartphone addiction.

The results of the research concluded that smartphone addiction tendency is associated with
psychological well-being and social safeness and differed according to feeling lonely and avoiding
stress. Smartphone addiction is a new type of addiction, with prevalence increasing in parallel with the
widespread use of smartphones. It is necessary to investigate multiple dimensions of smartphone
addiction to better understand this problem which negatively affects human life, and to be able to

create prevention and intervention programs.
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